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CONSEJO SUPERIOR
REUNION EXTRAORDINARIA

ACUERDO No. 044
Octubre 15 de 2021

«POR EL CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE SEGUIMIENTO Y VINCULACION DE EGRESADOS DE
LA CORPORACION TECNOLOGICA DE EDUCACION SUPERIOR SAPIENZA — CTES, EN TODOS LOS
NIVELES DE FORMACION, ACORDE CON LA NUEVA IMAGEN CORPORATIVA, DENOMINACION Y
DOMICILIO DE ACUERDO CON LA REFORMA ESTATUTARIA N.° 001406 DEL 22 DE ENERO DE 2021»

CONSIDERANDO

Que en reunion del Consejo Superior del viernes 15 de octubre de 2021, en Bogota D.C., segin Acta N.° 006,
se presentd a consideracion la aprobacion de la Politica de Seguimiento y Vinculacion de Egresados de la
Corporacién Tecnoldgica de Educacion Superior Sapienza — CTES, acorde con la nueva imagen corporativa,
denominacién y domicilio, de acuerdo con la Reforma Estatutaria N.° 001406 del 22 de enero de 2021.

Que el Consejo Superior actia en uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, en especial las conferidas
por la Ley 30 de 1992, la Ley 749 de 2002, la Ley 1188 de 2008, el Decreto 1075 de 2015, el Decreto 1330 de
2019 y los Estatutos Generales de la Corporacién Tecnoldgica de Educacién Superior Sapienza — CTES.

Que en cumplimiento de los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, las instituciones de educacién
superior deben demostrar la existencia de politicas y estrategias de seguimiento a egresados que permitan
valorar el impacto social de los programas y estimulen el intercambio de experiencias profesionales e
investigativas, conforme a las condiciones de calidad del Decreto 1330 de 2019.

Que los egresados hacen parte esencial de la comunidad académica y constituyen una poblacién estratégica
para la Corporacion Tecnoldgica de Educacion Superior Sapienza — CTES, quien comprende al egresado no
solo como producto de su formacién académica, sino como agente de construccién social y transformacién
territorial.

Que la Institucién ofrece programas en los niveles técnico profesional, tecnolégico, profesional universitario y
especializacién, en modalidades presencial, virtual e hibrida, y que todos sus graduados deben ser atendidos
por esta politica con independencia del nivel o modalidad en que obtuvieron su titulo.

Que la presente politica se articula con el Acuerdo N.° 026 de 2021, mediante el cual se establece la Politica
de Asociacion de Egresados, y con el Acuerdo N.° 039 de 2021, Politica de Planeacion y Direccionamiento
Estratégico, como instrumento derivado del sistema de planeacién institucional.

Que el tratamiento de los datos personales de los egresados debe realizarse conforme ala Ley 1581 de 2012,
en el marco de las politicas de proteccién de datos de la Institucion.
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ACUERDA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. OBJETO. El presente Acuerdo establece la Politica de Seguimiento y Vinculacion de Egresados
de la Corporacion Tecnoldgica de Educacion Superior Sapienza — CTES, mediante la cual se definen los
lineamientos, ejes estratégicos, responsabilidades e indicadores para gestionar la relacion con los graduados
de todos los niveles de formacion y modalidades de estudio, medir su impacto en la sociedad y garantizar su
vinculacion permanente con la comunidad académica institucional.

ARTICULO 2. AMBITO DE APLICACION. La presente politica aplica a todos los egresados o graduados de la
Corporacién Tecnolégica de Educacion Superior Sapienza — CTES, en cualquier nivel de formacion (técnico
profesional, tecnoldgico, profesional universitario y especializacion) y en cualquier modalidad de estudio
(presencial, virtual e hibrida). Aplica igualmente a todas las dependencias institucionales con responsabilidades
en la gestion, comunicacion y seguimiento a egresados.

ARTICULO 3. DEFINICIONES. Para efectos de la presente politica se adoptan las siguientes definiciones:

Egresado o graduado: Persona que ha concluido sus estudios en alguno de los programas académicos de
Sapienza — CTES en cualquier nivel de formacion, ha cumplido todos los requisitos académicos y
administrativos, y ha obtenido el titulo o certificado correspondiente.

Seguimiento a egresados: Conjunto de estrategias, instrumentos y procesos destinados a recopilar, analizar
y utilizar informacién sobre la insercién laboral, el desempefio profesional y la percepcién de pertinencia de la
formacién recibida por los graduados, como insumo para el mejoramiento de los programas académicos.

Insercion laboral: Proceso mediante el cual el egresado accede al mercado de trabajo en un area relacionada
con su formacion académica.

Pertinencia de la formacién: Correspondencia entre los conocimientos, habilidades y competencias
adquiridas durante el proceso formativo y las necesidades del sector productivo, social y académico en el que
se desempefia el egresado.

Base de datos de egresados: Sistema de informacion institucional que contiene los datos de contacto, perfil
académico, trayectoria laboral y demas informacién de los graduados, gestionado conforme a la Ley 1581 de
2012.

Comité de Seguimiento a Egresados: Instancia institucional responsable de coordinar la implementacion, el
seguimiento y la evaluacion de la presente politica.

ARTICULO 4. ARTICULACION NORMATIVA. La presente politica se articula con la Politica de Planeacién y
Direccionamiento Estratégico (Acuerdo N.° 039 de 2021) y con la Politica de Asociacién de Egresados (Acuerdo
N.° 026 de 2021), de la cual es complementaria y diferenciada: mientras el Acuerdo 026 establece el marco
estatutario de la Asociacién de Egresados como organismo de participacion, el presente Acuerdo define los
lineamientos institucionales de seguimiento, vinculacién y servicios que la Institucion garantiza a sus graduados
con independencia de su membresia en dicha Asociacion.

CAPITULO Il
MARCO LEGAL Y DOCUMENTAL

ARTICULO 5. FUNDAMENTO JURIDICO E INSTITUCIONAL. La presente politica se fundamenta en:
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b)

c)
d)

e)
f)

)}
h)

Ley 30 de 1992: régimen de la educacién superior en Colombia.
Ley 749 de 2002: organizacion del servicio educativo en los niveles técnico y tecnoldgico.
Ley 1188 de 2008: registro calificado de programas de educacién superior.

Ley 1581 de 2012: régimen general de proteccion de datos personales, aplicable al tratamiento de la
base de datos de egresados.

Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 1330 de 2019: condiciones de calidad que incluyen
el seguimiento a egresados como factor de evaluacion de los programas académicos.

Acuerdos del Consejo Superior de Sapienza — CTES N.° 026 y N.° 039 de 2021.
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y Plan de Desarrollo Institucional (PDI) vigentes.
Acuerdos y lineamientos del CESU y el CNA en materia de seguimiento a egresados.

CAPITULO Il
OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

ARTICULO 6. OBJETIVO GENERAL. Definir los lineamientos y condiciones para gestionar y consolidar la
relacion con los egresados de la Corporacion Tecnologica de Educacion Superior Sapienza — CTES, de todos
los niveles de formacién y modalidades de estudio, mediante el seguimiento a su quehacer profesional, la
medicion de su impacto en la sociedad y la oferta de servicios y oportunidades de vinculacion que contribuyan
a su desarrollo personal, profesional y social.

ARTICULO 7. OBJETIVOS ESPECIFICOS. Son objetivos especificos de la presente politica:

1.

Demostrar la existencia, divulgacion e implementacion de resultados de planes y programas que
promuevan el acompafiamiento y seguimiento a la actividad profesional de los egresados de todos los
niveles y programas de la Institucion.

Realizar la caracterizacién periddica de los egresados para analizar su impacto, insercion laboral,
percepcion sobre la formacion recibida y contribucion al tejido social, como insumo de mejoramiento
continuo para cada programa académico.

Construir y mantener indicadores de calidad referidos al impacto de los egresados en el sector externo
y a la pertinencia de las politicas, estrategias y planes desarrollados para fortalecerlos.

Propiciar la participacion de los egresados en los érganos de gobierno de Sapienza — CTES y en los
procesos de autoevaluacién y autorregulacién de los programas académicos.

Crear y mantener mecanismos de comunicacién eficientes que aprovechen las herramientas de
tecnologias de la informacion para la interaccion permanente con los egresados, incluidos los de
programas virtuales e hibridos.

Ofrecer servicios de actualizacion profesional, educacion continuada, bolsa de empleo y redes de
contacto que respondan a las necesidades de los egresados de todos los niveles.

CAPITULO IV
EJES ESTRATEGICOS
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ARTICULO 8. EJES DE LA POLITICA. La Politica de Seguimiento y Vinculacién de Egresados de Sapienza
— CTES se desarrolla a partir de siete (7) ejes estratégicos que responden tanto a los requerimientos del
Ministerio de Educacion Nacional como a la visién institucional sobre el rol del egresado como actor del
desarrollo social y académico:

NOMBRE OBJETIVO RESPONSABLE
PRINCIPAL

Reconocimiento e Visibilizar y celebrar los logros académicos, Direccion de Bienestar

identidad profesionales e investigativos de los egresados,
fortaleciendo su sentido de pertenencia con la
Institucion.
B Sentido de Diseflar estrategias que fomenten el vinculo Direccion de Bienestar
pertenencia permanente del egresado con la comunidad
académica de Sapienza — CTES.
© Formacion y  Ofrecer programas de educacién continuada, cursos Vicerrectoria Académica
actualizacion y eventos de actualizacion profesional con acceso
permanente preferencial para egresados.
D Conexién laboral y Intermediar entre los egresados y el sector empleador = Direccién de Bienestar
empleabilidad mediante bolsa de empleo, practicas, pasantias y
encuentros empresariales.

E Interaccion y redes Fomentar la participacion de los egresados en redes, Direccion de Bienestar /
comunidades, asociaciones y 6rganos de gobierno Vicerrectoria
institucional.

F Seguimiento y Realizar estudios periédicos de seguimiento a la Comité de Seguimiento

monitoreo insercién laboral, desempefio profesional e impacto
social de los egresados.

G Comunicacién Mantener canales de comunicacion activos y Direccion de Bienestar /

digital accesibles para informar y conectar a los egresados = Sistemas

con la Institucion.

EJE A. RECONOCIMIENTO E IDENTIDAD. El objetivo es realizar actividades y acciones de reconocimiento a
los egresados destacados desde lo académico, investigativo y emprendedor, fortaleciendo su identidad como
miembros de la comunidad Sapienza.

Las actividades de este eje incluyen: actualizaciéon permanente de la base de datos de egresados; entrega del
carné de egresado con informacion de servicios y beneficios; realizaciéon de ceremonias y distinciones a
egresados destacados; y publicacion de perfiles de egresados exitosos en los canales institucionales.

EJE B. SENTIDO DE PERTENENCIA. Se disefian estrategias que fomenten en los egresados el desarrollo del
sentido de pertenencia, la creacién de comunidad y el compromiso con la proyeccién institucional.

Las actividades de este eje incluyen: campafias de socializacion de eventos institucionales; publicacion del
cronograma de actividades para egresados; encuentros anuales de egresados por programa y nivel de
formacion; y articulacién con la Asociacion de Egresados (Acuerdo N.° 026 de 2021).
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EJE C. FORMACION Y ACTUALIZACION PERMANENTE. Se desarrollan estrategias que fomenten la
actualizacion y cualificacion continua de los egresados, con el fin de fortalecer sus competencias laborales y
empresariales en coherencia con los cambios del entorno.

Las actividades de este eje incluyen: realizacion de talleres de proyeccion profesional para estudiantes de ultimo
periodo, recién egresados y egresados de todos los programas y niveles; oferta de cursos y diplomados de
educacion continuada con tarifas preferenciales para egresados; y acceso a recursos digitales y plataforma
LMS institucional para actualizacion.

PARAGRAFO. Los egresados de programas virtuales e hibridos tendran acceso a los mismos servicios de
formacion y actualizacion que los egresados de programas presenciales, con prioridad en la oferta de
modalidades digitales.

EJE D. CONEXION LABORAL Y EMPLEABILIDAD. Se mantiene una intermediacion activa con el sector
empleador para ofrecer a los egresados oportunidades efectivas de vinculacion laboral y empresarial.

Las actividades de este eje incluyen: gestién de una bolsa de empleo digital con actualizacién periddica;
campafia de socializacion del portal para egresados, estudiantes y empresas; reuniones con el sector
productivo para dar a conocer el perfil de los graduados de cada nivel y programa; divulgacion de ofertas
laborales; y articulacion con programas de pasantias y practicas para estudiantes en proceso de graduacion.

EJE E. INTERACCION Y REDES PROFESIONALES. Se fomenta la participacién de los egresados en
comunidades, redes de contacto, asociaciones y consejos profesionales, potenciando su proyeccion nacional
e internacional.

Las actividades de este eje incluyen: creacién y mantenimiento de redes digitales de egresados por area de
conocimiento y nivel de formacion; vinculacién de egresados como mentores de estudiantes activos; promocion
de la participaciéon de egresados en 6rganos de gobierno institucional; y articulacién con redes de egresados
de otras IES mediante convenios.

EJE F. SEGUIMIENTO Y MONITOREO. Se realizan actividades sisteméticas de seguimiento a los egresados,
mediante el desarrollo de estrategias que generen informacién Util para la toma de decisiones institucionales y
el mejoramiento de los programas académicos.

Las actividades de este eje incluyen: aplicacion anual de la encuesta de seguimiento a egresados aprobada
por el Comité de Seguimiento; recoleccion y analisis de datos sobre insercion laboral, desempefio y
satisfaccion; elaboracion del informe anual de egresados; y presentacién de resultados al Consejo Académico
y al Consejo Superior como insumo para la autoevaluacién de programas.

PARAGRAFO 1. La encuesta de seguimiento a egresados sera aplicada al menos una (1) vez al afio a los
graduados de todos los programas y niveles, incluyendo a los egresados de programas virtuales e hibridos a
través de canales digitales.

PARAGRAFO 2. Los instrumentos de seguimiento seran revisados y actualizados periédicamente por el Comité
de Seguimiento a Egresados, con base en los lineamientos del MEN y los resultados de los procesos de
autoevaluacion institucional.

EJE G. COMUNICACION DIGITAL. Se utilizan canales de comunicacion eficientes para mantener informada
a la comunidad de egresados sobre las actividades, servicios y oportunidades que la Institucién desarrolla para
ellos.

Los canales de comunicacién institucionales para egresados incluyen: pagina web institucional
(sapienza.edu.co); correo electrénico institucional; plataforma LMS para acceso a recursos digitales y noticias;
canales de comunicacién de la Asociacion de Egresados; y publicaciones en la sede principal y extensiones.
Estos canales comunicaran, entre otros, la oferta de educacion continuada, los eventos institucionales y las
oportunidades laborales.
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PARAGRAFO. La Institucién garantizard que los canales digitales de comunicacion sean accesibles para
egresados de programas presenciales, virtuales e hibridos, sin distincion del nivel de formacioén o la sede donde
cursaron sus estudios.

CAPITULO V
RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES Y COMITE DE SEGUIMIENTO

ARTICULO 9. DEPENDENCIA RESPONSABLE. La gestion de la Politica de Seguimiento y Vinculacion de
Egresados estara en cabeza de la Direccion de Bienestar Institucional, en coordinacion con la Vicerrectoria
Académica, las Direcciones de Programa y Decanaturas, y la Secretaria General de la Institucién. Esta
responsabilidad recae sobre la Direccidn de Bienestar Institucional en virtud de su funcién de articulacion entre
la comunidad institucional y los graduados, conforme a lo establecido en el Acuerdo N.° 025 de 2021.

PARAGRAFO. En ningun caso se entendera que la responsabilidad de la gestion de egresados recae
exclusivamente en una dependencia. Se requiere la participacién coordinada de todas las areas institucionales
en los procesos de seguimiento, comunicacién y vinculacion establecidos en la presente politica.

ARTICULO 10. COMITE DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS. Créase el Comité de Seguimiento a Egresados
como instancia coordinadora de la presente politica. Estara integrado por: el/la Director(a) de Bienestar
Institucional, quien lo presidird; un(a) representante de la Vicerrectoria Académica; un(a) Director(a) de
Programa por nivel de formacion, en rotacién anual; un(a) representante de la Asociacion de Egresados
(Acuerdo N.° 026 de 2021); y el/la lider del proceso de Gestion de Calidad del SGC. El Comité sesionara
ordinariamente una vez al semestre y presentara informe anual al Consejo Académico.

ARTICULO 11. COMPROMISOS INSTITUCIONALES. Para dar cumplimiento y desarrollo de la presente
politica, la Direccion de Bienestar Institucional, en coordinacién con las demas dependencias, se compromete
a

7. Establecer y mantener una relacién continua, dinamica y respetuosa con los egresados de todos los
niveles y programas de la Institucion.

8. Disefar e implementar estrategias de seguimiento a la labor profesional y a la pertinencia académica
de los graduados.

9. Garantizar la participacion de los egresados en los procesos de toma de decisiones y en los 6rganos
de gobierno institucional.

10. Ofrecer servicios de calidad en materia de empleabilidad, actualizacién profesional y redes de contacto,
accesibles para todos los egresados independientemente del nivel o modalidad en que se graduaron.

11. Mantener actualizada la base de datos de egresados con plena observancia de la Ley 1581 de 2012.

12. Presentar anualmente el informe de seguimiento a egresados al Consejo Académico y al Consejo
Superior.

CAPITULO VI
PROTECCION DE DATOS DE EGRESADOS

ARTICULO 12. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. El tratamiento de los datos personales de los
egresados en el marco de la presente politica se realizara conforme a la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377
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de 2013, y en cumplimiento de las Politicas de Proteccién de Datos Personales de la Corporacion Tecnoldgica
de Educacion Superior Sapienza — CTES. Los datos personales de los egresados seran recolectados,
almacenados, utilizados y comunicados Unicamente para los fines de seguimiento, vinculacién y mejoramiento
institucional establecidos en la presente politica.

PARAGRAFO. Los egresados podran ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion sobre sus datos personales, conforme a los procedimientos establecidos en las
Politicas de Proteccion de Datos Personales de la Institucion.

ARTICULO 13. BASE DE DATOS DE EGRESADOS. La Institucion mantendra una base de datos unificada de
egresados a nivel nacional, consolidada por la Direccion de Bienestar Institucional con el apoyo de la Secretaria
General y el area de Sistemas. La base de datos incluird informacion sobre el nivel de formacion, el programa
académico, lamodalidad de estudio, la fecha de graduacion, los datos de contacto actualizados y la informacion
laboral disponible. Su actualizacion periodica es responsabilidad del Comité de Seguimiento a Egresados.

CAPITULO VII
INDICADORES DE LA POLITICA

ARTICULO 14. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y RESULTADO. La presente politica se evaluara mediante
los siguientes indicadores minimos, aplicables a los egresados de todos los niveles y modalidades de
formacion:

INDICADOR DESCRIPCION PERIODICIDAD

Tasa de vinculacion laboral =~ Porcentaje de egresados con empleo en areas afines a  Semestral
su formacién dentro de los 6 meses siguientes a la

graduacion.
Cobertura de base de Porcentaje de egresados con datos de contacto Anual
datos actualizados en el sistema institucional, por nivel y
programa.

Participacion en encuestas = Porcentaje de egresados que responden la encuestade  Anual
seguimiento sobre el total de graduados del periodo.

Egresados en educaciébn Numero de egresados que acceden a cursos, Semestral
continuada diplomados o programas de actualizacion ofrecidos por
la Institucion.

Pertinencia de la formacion = Porcentaje de egresados que consideran que su Anual
formacion en Sapienza — CTES fue pertinente para su
desempefio profesional.

Representacion Numero de egresados que participan en los 6rganos de ~ Anual
institucional gobierno de la Institucion o en la Asociacion de
Egresados.

Satisfaccion con servicios Nivel de satisfaccion de los egresados con los servicios, Anual
de egresados beneficios y canales de comunicacion de la Institucion.
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PARAGRAFO. Los indicadores se mediran de forma desagregada por nivel de formacion (técnico profesional,
tecnoldgico, profesional universitario, especializacion) y por modalidad (presencial, virtual, hibrida), permitiendo
el analisis diferencial del impacto de cada programa.

CAPITULO VIII
PROMOCION, DIVULGACION Y DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 15. PROMOCION Y DIVULGACION. La presente politica sera promulgada y divulgada en todos
los estamentos institucionales, en la sede principal, en todas las extensiones de Sapienza — CTES y en los
entornos virtuales de la Institucion. Se publicard en la pagina web institucional y se socializara con los
estudiantes de los Ultimos periodos académicos como preparacion para su incorporacion a la comunidad de
egresados.

ARTICULO 16. SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINUA. La presente politica esta sujeta a mejora continua,
determinada a partir de los resultados del proceso de autoevaluacion institucional y del informe anual del Comité
de Seguimiento a Egresados. Podra ser revisada en su totalidad o en articulos especificos por el Consejo
Superior, previo concepto del Consejo Académico.

ARTICULO 17. VIGENCIA Y DEROGATORIA. El presente Acuerdo rige a partir del 15 de octubre de 2021 y
deroga el Acuerdo N.° 044 en su version anterior, asi como todas las disposiciones internas que le sean
contrarias en materia de seguimiento y vinculacion de egresados.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota D.C., el viernes 15 de octubre de 2021.

Wilson Giovani Rodriguez R. Ana Lucy Beltran Bejarano
Presidente Consejo Superior Secretaria General
Sapienza — CTES Sapienza — CTES
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