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Dada la imperiosa necesidad de tener un referente tedrico que sirva de fundamento
a las acciones educativas se debe tener un Reglamento De Proyectos de Grado,
que oriente y defina las politicas de Proyectos de Grado y las normas de
comportamiento de la comunidad educativa de LA CORPORACION
TECNOLOGICA DE EDUCACION SUPERIOR SAPIENZA —-CTE

ARTICULO ?2‘6UND “\E| presente Acuerdo rige a pm: 2ch

Dado en Bogota, D.C, el viernes,15 de octubre de ZOJ'Zl.

OMUW CUMPLASE

Wil iovani-Redriguez R 2h’a L I§,e’ftran/B’
Presidente Consejo Superior ecretéria General
orporaciéon Tecnoldgica de Corperacion Té&qgﬂégica de

n Superior Sapienza CTE

(@)
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ARTICULO 1. DEFINICION: Se entiende por Proyecto de grado la elaboracion de
un documento escrito de caracter critico que permita al estudiante integrar y aplicar
conocimientos adquiridos durante el desarrollo de su programa académico, el cual
es un componente del plan de estudios. Las siguientes son las alternativas de
Proyecto de grado dispuestas para que el estudiante de LA CORPORACION
TECNOLOGICA DE EDUCACION SUPERIOR SAPIENZA - CTE - opte el titulo en
el respectivo pro ama académico. ~

la é\copilaci()n y
On, generacion y/o
aporte a la ciencia,

B

a) Trab d Grado) Se entiende por Trabajo /de Grado
procsamiento de informacion, la transferenciaj reconvers

con sus
Dportes, .| do, preentaplo y usten ado por los
programas-académi FO: El documento

b) Plan d : nde-pof Plan,de Negogios, la /generacion del
documento llamado FORMULACI()N DE E NEGOCIOS (Ver
ANEXO 2)3 que parte constitutiva de este'Reglamento, el cual debe ser
realizado por, el lante en Ios/eursos "‘EMPRENDIMIENTO | y
EMPRENDIMIENTO II de?espectwo programa‘académico, sobre un tema
relacionado con Ias’eas de mvestlgacestablecidas por la Facultad o
programa académico y qué sea-adaptado para su presentacion en cualquiera
de las convocatorias de emprendimiento nacionales o internacionales.(Ver
ANEXO 3 : FONDO EMPRENDER — SENA ; A O 4 : EDRA CEINFI;
ANEXO 5: EMPRESAS DE BASE TECNQI€

c) Seminario de Investigacion : Se entieg
la actividad académica de indaga
tendiente a estudiar, de manera cg
dentro de las lineas de profundi

e

ON a
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d)

ARTICULO 2. JUSTIFICACIO:

a)

b)

objetivo es profundizar en el conocimiento, investigacion y prospeccion de
un determinado problema o tematica vinculado a un area de Investigacion de
la respectiva Facultad o programa académico. El estudiante debera solicitar
al Director del Programa académico la inscripcion al seminario que desee
tomar. Una vez inscrito, a mas tardar en la semana 12, debera entregar su
propuesta del trabajo final del seminario, previo visto bueno del director del
mismo. PARAGRAFO: El documento escrito se agdaptardgral FORMATO DE
PRESENTACION,DE INVESTIGACIONES DE CGOLCIENCIAS, (Ver ANEXO
1), y debe aplicar ayuna de sus convocatorias.
Pasantia: Se entientle por Pasantia, la Activida¢l que un estudiante desarrolla
para -

organizacion publlc 0 privada, para realizar uha labor especifica en alguno

de | ; S in de demostrar su
idonei > entar la relacion
Universi ilita i la posibilidad de vincularse al
sect i ala antia lo hara el Director del Programa
acad aC|on dedos informes parciales, que
debe del semestre respectivo de la
empresa. La empresa o e mitir su concepto sobre el grado de
cumplimiento de lo§ compra : y sobre el
informe final presentado en cuanto al alcance, cumplimiento de objetivos y
solucién del problema. Para su aprobacioh debera estar legalizado el
CON € constitutiva
de este reg| 3 u Pasantia entregar/el documento
escrito. \PARAGRAFO: Los-ecom ; escrito  son:

Descripcn de ivos, , metodologia y

ecifico del p nte al\trabajo ejecutado y los
resultados Iogras Conclusi ecomendaciones

een actualmente las
ollo de la

El proyecto de grado constituye un medio eficaz guespe
Facultades y/o programas académicos, p
investigacion, la docencia y la extensiog
El proyecto de grado da a los est
extender y/o aplicar los conog
académico, capacitandolos mejg
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c) El proyecto de grado pone a los estudiantes en contacto con problemas de
su especialidad permitiéndoles colaborar en la busqueda de sus soluciones.

d) El proyecto de grado sirve de vinculo entre la Facultad y otras entidades
oficiales y privadas y con intereses afines, en lo en lo referente a la
planeacién de programas de investigacion y a la solucién de problemas
especificos.

e) El proyecto.de grado constituye una oportunidad
que el eStudiantendesarrolle sus competencias i

estacable para
S y.creativas.

ARTICULO 3. OBJETIVOS: Todo proyecto de grado debe cumplir por lo menos
uno de los diguientes objetivos:

a) Contribuir al desarrgllo de los programas de investigacién que adelanta o en
que participa la Facultad y/o Pro a academi

b) Contribuir |a la ejecucion de ¢ Mnas encaminados al mejoramiento de la
docencia y la investigaciol tad y/o 2Mico.
c) Contribuir al andlisis y/o soluciornide los problemas que afectan a sectores

educativos, industriales, co
d) Desarrollar trabajos de indole
Facultad y el sector educative,-industrial, comercial,
general.

0 comunitario en

ARTICULO 4. DE LA “ARTICULACION CO FORMULACION,
CARACTERIZACION Y REGLAMENTAECION DE LA INVESTIGACION Y DE LA
APLICACION DEL PRESENTE REGLAMENTO:

Definase al CICT “(Centro~de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica), como
organismo rector de las«alternativas degrado: TRABAJO DE GRADO, SEMINARIO
DE INVESTIGACION y PASANTIAS y definase.al”CITE (Centro de Investigacion
Tecnolégica Empresarial), como el~erganismo rector de la alternativa de grado:
PLAN DE NEGOCIOS.

SON FUNCIONES ADICIONALES DEL
REGLAMENTO DE TRABAJO DE GRADO

ADAS AL

a) Orientar la realizacion de proyectg
del Consejo de Investigacion.
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b) Expedir y aprobar el calendario de actividades relacionadas con la
programacion y desarrollo de los proyectos de grado para cada periodo
académico, asi

c) Como también ajustar el presente reglamento a las necesidades particulares
del Consejo de Investigacion de Investigacion

d) Impulsar la vinculacion de las diferentes Facultades con instituciones y/o
personas para la definicion de temas de coma S gue puedan
desarrollarse a través de proyectos de grado.

e) Recihir y evaluar propuestas de proyectos de grado, designando docentes

f) evaluadores segun el tema, quienes podran recome
devolverlas con las anotaciones pertinentes.

g) Impulsar la investigaciéon formativa en las| Facultades y/o| Programas
acadéemicos.

h) Velar por el cumplimiento del presente Reglamento por parte de los
estudiantes y de las profesores gque se desempefien como directores de
proyectos de grado y/o co niemk o calificador, y de ser el caso
recomendar las acciones f

PARAGRAFO. |Las recomendacigfies ran  comunicadas onsejo de
Investigacion para que se solucione fquier situacidn excepci

b) programacion y desar¥ollo de los proyectos de grado.
Las demas funciones pertinentes que-le-asigne ehConsejo igacion.

Para atender los asuntos relacionados con la aplicacion del presente Reglamento,
el Consejo de Investigacion mediante su secretario: }

a) Propone el calendarie.de actividades del.€ICT y CITE para cada periodo
académico en cuanto a los proyectos de grado.

b) Organizar el archivo del CICT y CITE en cuanto a los proyectos de grado y
mantenerlo actualizado.

c) Comunicar a los  estudiantes vy
determinaciones tomadas por LA CQ DE
EDUCACION SUPERIOR SAPIENZA 1
respecto a sus solicitudes.
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d)

Esta intensidad | puede sufrir modificaciones de
estudiantes

a)
b)

c)

d)

Tramitar la correspondencia del CICT y CITE en lo referente a proyectos de
grado

Elaborar las actas de sustentacion de los proyectos de grado.

Elaborar las actas de las reuniones del CICT y CITE en cuanto a decisiones
de proyectos de grado y suscribirlas conjuntamente con su Director

Las deméas pertinentes que le asigne el Consejo de Investlgacmn

Paragrafo eneral el Secretario del Consejo acion dedicara
su carga académica semahal al de efio de las

n el ndmero de
do en la Institucidn.

gue estan desarrollando proyectos de gr

Inscribir la asignatura Pro
matricula, previo visto bueno de
Presentar \ante el €ICT o CITE, segun
matricula de la asignatura Proyecto de Grado en_el semestre respectivo.
Solicitar al CICT o CITE,_segun corresponda, la“nscripcion del trabajo de
grado O, proceso equivale y-straprobacion respectiva,/elegido por el
estudiante acorde a las lineas de investigacion del pr a académico y
con la aprobacion previa escrita del profesor que lo dirigira, si es necesaria.
Un proyecto de grado podréa ser desarrollado individualmente o por un grupo
de estudiantes (Max. 3) con responsabilidades individuales bien delimitadas,
cuando la complejidad.del problema a resolver asi lo requiera.

%rado Q equivalente en la guia de
rector del .

Presentar al CICT o CITE,“segén—corresponda el anteproyecto de grado
acorde con el calendario y los lineamientos y protocolos establecidos en el
Reglamento de Investigacion, que es parte de _esiemieglamento de trabajos

de grado, con los siguientes anexos.

v" Visto bueno del director cientj
CITE.
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v" Fotocopia de la guia de matricula donde conste la inscripcién del
trabajo de grado.

ARTICULO 6. PROPOSICION DE TEMAS, ELABORACION Y APROBACION DE
PROPUESTAS Y MODIFICACIONES DE TRABAJO DE GRADO:
In corresponda,

a) Una vez estudiado el anteproyecto, el CICT o

calendario [ i6 o CITE, segun corresponda,
dond
La respuesta a la solicitud de modificacion se hara en un/periodo no mayor
de quince io.

b) Una vez aprobado el tema del proyecto de grado e inscrito el anteproyecto
del mi S a ser modificado parcialminte, con a;tobac ondel CICT
o CITE, se crita del director cientifico del
proyecto (
La respue ici ' i6 hard en un periodo no mayor

El desarrollo
estudios del

ARTICULO 8. DEL DIRECTOR CIENTIFICO DEL PROYECTO DE GRADO.

a) El Director del proyecto de grado debe ser, mente de
tiempo completo o medio tiempo, de ama
académico

b) EIl Director Cientifico de proyecto g
al mes personalmente o por meg

Corporacion J
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c) En caso de necesidad o conveniencia el CICT o CITE, segun corresponda
podra nombrar previa autorizacion de la Vicerrectoria académica, un director
cientifico o uno o varios asesores, quienes pueden pertenecer o no al
personal docente de la Institucion.

ARTICULO 9. D URADO CALIFICADOR

a) Para/el nombramjento de los jurados y asignacion fecha de
sustentacion, el estudiante entregara al CICT|o CITE, segun corresponda,
los siguientes documentos:

1) Una |carta dirigidajal CICT o CITE, segun| corresponda, solicitando la
asignacion de la fecha de sustentacién

2) Una carta| del Direétor cientifico del Proyectolen la cual expresa su pleno
acuerdo con el desarrollo ecto y el cumplimiento de las normas y
procedimientos establecid ara)lps proyectos de grado por el Consejo de
Invejtigac on y soligita el n imiento de jurados.

3) Al menos dos ejemplares i fel) proyecto de grado, acompafado de
los soportes respectivos

4) Documentacion de poseer matricula vigente.

b) El CICT\o CITE, segln corfespenda; en (i plazo né{mayor/a una semana
nombrara, los des jurados, teniendo en cuenta el perfil académico de los
jurados y ektema de proyecto de grado.}

c) Los miembros_del jurado tendran un plazo de‘guince dias habiles para
pronunciarse porescrito ante el CICT o CITE, segun corresponda, que fijara
la fecha de sustentacion del trabajo, .si€empre y cuando los jurados
manifiesten que el trabajo fetine-tesréquisitos exigidos por el CICT o CITE,
segun corresponda y determinen los ajustes que el estudiante realizara en
los ejemplares impresos que entregara para serllexadasasla biblioteca.

d) En el evento de ser reprobado el proyecto d gntara por
escrito su concepto ante el CICT o CITE & Lina
fecha para que los estudiantes prg
soliciten de nuevo ante la decana
de jurados.

Corporacion J
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ARTICULO 10. EXPOSICION Y SUSTENTACION

a) La sustentacién del trabajo de grado es una exposicion publica que hace el
estudiante para presentar los aspectos y logros mas relevantes del trabajo
desarrollado. La sustentacion se realiza acorde al siguiente procedimiento:

1)

2)

3)

4)

b)

b)

Se real

correspon
jurados y
citados im
Los proye
mediante L
a la suster
La sustent

pedira la
ctantes

Ina com
itacion p
acion puk

uno de los
del

El

"

Programa @
sustentacion.
Secretario del de
Sustentacion, en la que se consigna el concepto de los jurados sobre el
proyecto de grado y la calificacion de cada unggée '
proyectante. El acta sera firmada por el B
académico y cada uno de los jurados.
La nota definitiva del trabajo de g
promedio ponderado de las no
proyecto (40%) y por cada uno g

Corporacion J

na vez informados sobre
icacion publica comunicarén e invitaré

blica.
lica del trabajo

la fecha

an a la comunidad
de grado es de caracter obligatorio.
antes aspectos: metodologia utilizada

la obra, resultados, aportes,

capacidad de contestar las
gue provengan del jurado y/o

s serd individual para cada
scrito al Decano o Director

“ habiles siguientes a la
Vestigacion redactard un Acta de
ados para cada
Programa
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d) Eljurado al asignar la calificacion tendra en cuenta la evaluacién del trabajo
escrito, la sustentacion publica, la valoracion del trabajo por parte de los
asesores y la auto evaluacién del estudiante.

e) EL jurado podra recomendar que el trabajo reciba una calificacién adicional
de “meritoria” o “laureada” si es de excepcional calidad u originalidad.

f) De ser reprobada la sustentacién publica, el Decano o Director del programa

fijara una a fecha para la sustentacion, en un ayor de 20 dias
calendario. Si esxeprobada de nuevo el CICT @' CITE, segun.corresponda,
estu s atomar y hara su recomendacion al Decano o Director
del programa quienjpodra consultar con el Consejo de Fa a resolucion
del caso.
ARTICULO 12. Cada uno de los programas académicos poIré estructurar un
reglamento propio de trabajo de grado ajustado allmarco general del presente
Reglamenta.
1
INFORI\I|ACIO DEL PFOYECTOI
Titulo: \ \ S = Z /

Investigador
Correo electr

Nombre del Grupo de'‘lnvestigacion: Total Investigadores
(ndmero
Linea de Investigacign:

Lugar de Ejecucion delRroyecto:
Ciudad: D tamento:
Duracion del Proyecto (en meses) ="

Tipo de Proyecto:

Investigacion In
vestigacion Desarrollo Tecnoldgico qd
Aplicada:

Corporacion B
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Tipo de Financiacion:

Recuperacion Cofinanciacion: Reembolso Obligatorio:
Contingente:

Valor solicitado a la Institucién:

Valor Contrapartida:

Valor total del Proyecto:

Descriptores / Pa s claves:
Nombre de Ia}a’culta s) o programa (s) que presentd (n) el proyecto:

Nombres c(%(npletos, dirdcciones electrdnicas, teléfgno /fax, nombre de hasta 5
y

investigadaores expertos @n el tema de su propuestaly que esténh en capacidad de
evaluar pr@yectos en esta tematica y que no rtenezcan a las entidades
proponentes (esto no significa que necesariamente gean los mismos que evallen
esta propuesta en particular):

]
2

3 ]

g ¢ L) )

2 RESUMEN DEL PROYEC

On necesaria para
royecto, éste debe
contener una smt [ r, el matco #edrico, objetivos, la

Debe tener

3 DESCRIPCION D

3000 palabras): Es fundamenta ramente la pregunta concreta que se
quiere responder, en el contexto del problema a cuya solucién o entendimiento se
contribuird con la ejecucién del proyecto. Se recomiei demas, hacer una
descripcion precisa y completa de la naturaleza

del problema, asi como justificar la necesi
desarrollo del pais o de su pertinencia a g
debera identificar cudl sera el aportg
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conocimiento sobre el tema en el ambito internacional. Debera responder a las
siguientes demandas: sintesis del contexto tedrico general en el cual se ubica el
tema de la propuesta, estado actual del conocimiento del problema (nacional y
mundial), brechas que existen y vacio que se quiere llenar con el proyecto; ¢ por
qué? y ¢como? la investigacion propuesta, con fundamento en investigaciones
previas, contribuira, con probabilidades de éxito, a la solumon 0 comprension del
problema plante do.o al desarrollo del sector de aplicacign esado.

3.2 Los obtivo (maximo 500 palabras): Deben )
consistente con la descrip€ion del problema y, especificamente, con las preguntas
o hipotesis que se quieren resolver. La formulacion |de objetiva i

constituye una base importante para juzgar el resto
facilita la estructuracion dejla metodologia. Se recomiénda formular un solo objetivo
general, caoherente con el problema planteado, eti
necesarios para lograr el objetivo general. Estos ultimbs deben ser alcanzables con
la metodolagia propuestal Con e [ g
encontrar respuestas a uha o |
conocimiento generado si el tra
espera desarrollar? Recuerde qu

3.3 Metodolagia Propuesta (maximo 3000 palabras):
organizada y ‘precisa, cOmo sera alcanzado cada uno de 1
propuestos. Lametodologia debe Feflejarta estruetura logicady el rigor cientifico del
proceso de investigacién, empezando por la eleccién de un enfogque metodologico
especifico y finalizando con la forma como se van a analizar, interpretar y presentar
los resultados. Deben detallarse los procedimientos, téchicas, actividades y demas
estrategias metodolégieas requeridas para la investigacion. Debera indicarse el
proceso a seguir en la recoleccion de la informacién, asi como en la organizacion,
sistematizacién y analisis de Ios datos=Fenga’en cuenta gue el disefio metodoldgico
es la base para planificar todas las actividades que demanda el proyecto y para
determinar los recursos humanos y financieros requeride pa.metodologia vaga
o imprecisa no brinda elementos para evalua ecursos
solicitados.

3.4 Cronograma de Actividades: Relacig
tiempo (meses), en el periodo de ejec
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3.5 Bibliografia: Relacione unicamente la referida en el texto, ya sea en forma de
pie de pagina o como item independiente.

4 RESULTADOS/PRODUCTOS ESPERADOS Y POTENCIALES
BENEFICIARIOS:

er cohere metodologia

Categaorias:

Estos deben s
planteada. LC

productos pueden clasifica

4.1 Relacionados con lal generaciéon de conocimiento y/o nIIJevos desarrollos
tecnologicos: Incluye resultados/productos que corresponden a nuevo conocimiento
cientifico o tecnologico o a nuevos desarrollos o adaptaciones de tecnologia que

puedan verificarse a tra icaci ientificas, proTctos O procesos
tecnolégicos 5, bases de datos, coleccianes de referencia,
secuencias | de : e datos de referencia, registros de
nuevas variedades vegetales, et

4.2 Conducentes| al fortalecimien nacional
Incluye resultados/productos tale humano a nivel
profesional o de! postgrado (trabajos- doctorado
sustentadas|y aprobadas), i ionados con las teméticas de
los proyectas ( bera an ertifique su
realizacion), 5 estigacion (anexar
documentacion de s orteyvenflc cooperacion cientifica
internacional (a

4.3 Dirigidos a la, iacio onocimiento: Incluye aquellos
resultados/productos Qe ias 0 medios_para divulgar o transferir el
conommlentootecnologla eradas en el proyeet0 a los beneficiarios potenciales

y ala sociedad en general. Incluy&tant acciones conjuntas entre investigadores
y beneficiarios como articulos o libros divulgativos, cartillas, videos, programas de
radio, presentacién de ponencias en eventos, entre otrQ

Para cada uno de los resultados/productos esg
continuacion) indicadores de verificacién
videos, certificaciones, etc.) asi como
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beneficiarias, nacionales o internacionales, que podran utilizar los resultados de la
investigacion para el desarrollo de sus objetivos, politicas, planes o programas:

Tabla 4.1 Generacién de nuevo conocimiento

Resultado/Producto Indicador Beneficiario
esperado
¥

[/ i

Tabla 4.2 Flrtalecimiento lie la comunidad cientifica

Resultado/Producto espefado |Indicador Beneficiario

Tabla 4.3 Apropiacién socral del@»

Resultado/Prodicto espefado r@(j Qéd/’o//// Beneficidrio
|

\
\ \ /

\\_

el proyecto, ni con la sola
ctos esperados son una

Los impactos no
consecucion de

abordados. Generalmente se logra diano y largo plazo, como resultado de
la aplicacion de los conocimientos o tecnologias generadas a través del desarrollo
de una o varias lineas de investigacion en las cuales se_inscribe el proyecto. Los
impactos pueden agruparse, entre otras, en las_si sociales,
econdmicos, ambientales, de productividad y de los
impactos esperados se deben identificar j :
verificables asi:

Corporacion J
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Tabla 4.4 Impactos esperados:

Plazo (afios) después
Impacto definalizado el Indicador
esperado proyecto: corto verificabl
(1-4 ), mediano (5-9), largo |e

T\ e

indican las acontecimientos, las condiciones [0 las decisiones,
re el impacto esperado.

Supuestos*

necesarios

4.5 Confor D palabras)

Con esta se estigacion y
de sus integ 2ali yect : conocer su
importanci estratégica y logros : A i 2riormente o

La mformac On suministrada f investigacion

presentar la hoja de vida res le 0S, conjuntamente con un plan de
actividades a desatrrollar.

Se deben anexar las cartas de intencion de la participantes
contempladas para el desarrollo del proyecto. e mas
de un grupo de investigacion en la ejecucid s
establezca claramente cuales seran las g
las partes, asi como los compromisos ag
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En el caso de que la teméatica propuesta o los resultados/productos del proyecto
sean del interés del sector privado, se debera propender por su participacion activa
en la ejecucion del proyecto. Ademas, se debera presentar una propuesta de
estrategia de transferencia de resultados/productos a los posibles beneficiarios.

5 PRESUPUESTO

anexas, las cuales dan cuenta del presupuesto total (Tabla 5.1), personal (tabla 5.2),
equipos (Tablas 3 y 5.5),|software (Tabla 5. 4) viajes|(Tabla 5. 6 salidas de campo
(Tabla 5.7), ios técnicos (tabla
5.10). Para m debe sumlnlstrarse unae IicaC|c’)n o justificacion de los
gastos propuestos ya sea en la columna de la tabla r [ ‘de requerirse mas
espacio, a continuacion de cada tabla.

Para la preparacion y pres entaC|o upuesto e deben tener en cuenta las
siguientes indicaciones:

Fuentes de financiacion:

ovenlenfes otras instifuciones que participan en el
royecto. Se

entlende como C i roponente u

del grupo investigader.

Rubros financiables con recursos Institucionales_ .~
Con cargo a recursos de Institucionales<en'modalidad de recuperacién contingente)
se podran financiar solamente los siguientes rubros:

PERSONAL: Se refiere a profesionales investiga expertos
nacionales e internacionales definidos como p arios
o técnicos requeridos en el mismo. Para el ¢ :
rubro se debe tomar como base la esca
dedicado por la persona al proyecto,
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semanales (tanto para personal financiado por la Institucién (recuperacion
contingente) como por la contrapartida). Debe tenerse en cuenta, sin embargo, que
independientemente de las escalas salariales de las instituciones, existen limites
maximos para los pagos del personal que financia la Institucion (recuperacion
contingente) (Anexo 2). De existir alguna diferencia ésta debera asumirla la
contrapartida. No se financiaran honorarios o bonificaciones especiales a personal
de ndmina de otr niversidades publicas o privadas invett aﬁel proyecto.

(Tabla5.2)
a estar sustentada

EQUIPOS: La financiaciénipara compra de equipos nuevos debe

en la estricta necesidad de rrollo de I3 |nve tlgaC|on Es
importante ¢ :

otra dependenci ' institucion, de la cual pudiese
solicitarse e : : [ i6 icios técnicos. Debera

separarse |

de medios de transporte cuando $

la Tabla 5.7
MATERIALES, INSUMOS Y SERVICIOS TEC &, aquellos
necesarios para el desarrollo de la investig gben

presentarse a manera de listado detallado g
se debe hacer una justificacion de su ne
de servicios técnicos (examenes, prueb
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los cuales se solicitan recursos Institucionales debe desglosarse en las Tablas 5.8
y 5.10 anotando el costo estimado para cada uno de ellos.

Publicaciones y patentes: Se refiere a los costos de edicion y publicacion de
articulos cientificos en revistas indexadas o divulgativas reconocidas, libros,
manuales, videos, cartillas, etc. que presenten los resultados del proyecto y sirvan
como estrategia municacion de éstos. También se

financiaran
derivadas

esperados
Institucion.

Ostos pa
el proyecto.
del proyecto

la solicitud de patentes de innovaciones tecnologicas
u costo debe justificarse len la seccion de resultados
seran compartidas entre el grupo|investigador y la

MATERIAL' BIB
justificada y direc
libros y/o suscrip

ebidamente
del proyecto en la forma de
(Tabla 5.9

S recursos institucionales no
, Construcciones,

Rubros no financ
pueden aplicarse
Mantenimiento, Ir

A partir de esta Convocato administraciéon un
2% calculada sobre el monto‘total de recursos solicitades a la Institucidn (no incluye
los dineros : administracion del

NITA: Ls siguientes cuadros de presupuesto deben totalizarse (cada columaa’y fila) en pesos colombianos y cualguier
nconsistencia en el presupuest, HMI‘H//HDIJ hard que la propuesta completa sea devuelta al grupo solicitante
por 7 Dficina de Registro y Sequimiento de Proyectos:

Tabla 5.1 Presupuesto global de la propuesta por fuentes
de $).

imanciacion (en miles

F
RUBROS INSTITUCIQ I
PERSONAL
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EQUIPOS
SOFTWARE
MATERIALES
SALIDAS DE CAMPO
MATERIAL
BIBLIOGRAFICO
PUBLICACI / ™
Y PATENTES
SERVICIOS TECNICOS
VIAJES
CONSTRUCCIONES No financiable
MANTENIMIENTO No financiable
ADMINISTRACION
1.1 TOTAL AR
Tabla 5.2 Drscripcién de los gas%?w/)nal (en miles de $).
i
FORMA FUN %CI RECURSOS
INVESTIGADOR [ON DENTR! }
ACADEM Horas/sem -
cA ana 7ntrapartlda
/ L j
EXPERTO PR T/\INS UCIO
JAUXILIAR o N Otras
Grupo f
uentes

N i *
i

e

1.2 TOTAL

* Agregar una columna para cada fuente
entidad que presenta el proyecto.
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Tabla 5.3 Descripcion de los equipos que se planea adquirir (en miles de $).

JUSTIFICACI RECURS
EQUIPO p oS TOTAL
Institucion| Contrapartida
/ﬁ
\ (/
Tabla 5.4 D;[scripcién y (kntificacién de los equipos de uso propio (e} miles de $)
EQUIPO LORRJA
(CONTRAPARTIDA)

LN\
TOTAL <))

Tabla 5.5 D scr|pC|on del software'q

ea adcluirir (en miles de $).

|
SOFTWARK \ JUSTIFICACION tECURS / TOTAL
Instituciom,Contrapartida
\ e N N/ /
b

‘_.ar\

\ N
1.3 TOTAL N
Tabla 5.6 Descripcitwjén de los viaws de $)
o —
R

Lugar Justificaci | Pasaje Estadia Tota ecu:;?‘stra ar| Total
/No.De |oOn** s($) ($) ” P
viajes :

TOTAL
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** Se debe justificar cada viaje en términos de su necesidad para el éxito del

proyecto

Tabla 5.7 Valoracién salidas de campo (en miles de $)

Item

Costo unitario

#

Total

e

ol

1.4 TOTAL

Tabla 5.8 Materiales y suministros (en miles de $)

Materiales*

Justlﬂltfgon

Valor

AN
)

(D
W%

1.5
T~
Pueden agtuparse por categorias, Ej.: vidrieria, reactivos, papeleria, etc.,
suscripciones a revistas, libros, etc.

Tabla 5.9 Bibliografia\(en miles de

Item \ Justificacion \ Valor
\ - /
\‘ /
P —
1.6 TOTAL

Tabla 5.10 Servicios Técnicos (en miles de $)

Tipo de servicio

Justificag
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ADJUNTO 1. Formato Hoja de vida Consultores

HOJA DE VIDA (RESUMEN)
IDENTIFICACION DEL INVESTIGADOR PRINCIPAL O COINVESTIGADOR: favor

diligenciar

datos de identificacién (nombre completo y cédula de ciudadania) segun
constan endocu to de identidad —

Apellidos: /" Fecha de Naciffiento

Nombre: Nacionalidad

Correo elegtronico: Documento de identidad TEL/fax
Entidad donde labora TEL/fax

Cargo o posicién actual
TITULOS AGADEMICOS OBTENIDOS (area/disciplina, uhiversidad, aiio)

CAMPOS DE LA CIENCIAY LA TECW% LOS CUALES ES EXPERTO

CARGOS DESEMPENADOS (tipo de(%tituciél, fecha) EN.LOS ULTIMOS 5
ANOS

PUBLICAC{%NES RECIENTES (Por lo-menos las cincd publicaciohes mas importantes

quehaya hecho en los ultimos cinco afios).

PATENTES, PROTOTIPOS U OTRQ _TIPO DE PRODUCTOS T OLOGICOS 0 DE
INVESTIGACIONOBTENIDOS EN L NOS

ADJUNTO 2

DE LA INSTITUCION
Universidades o Empresas.

PAGOS DE PER

Solo Aplica para investigaciones compartidas con o

Categoria investigadores Limite maximo
en

minim

Doctorado + publicaciones internacig
experienciareconocida en
Doctorado, poca experiencia
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Maestria + publicaciones internacionales + Hasta 10
experienciareconocida en investigacion

Maestria, poca experiencia Hasta 8

Especializacion Hasta 5.5

Titulo profesional Unicamente Hasta 5.0

Operario | Hasta 2.0

Nata: [as bﬂﬂ/ﬁbﬁz;‘@\ﬂ personal de nomina de fa Instituciog proponente d de ag, \//H.S’ asociadas a/

Droyecty Se est blecerdn de acuerda al reqglamento de investigacion.

ANEXO 2
FORMULACION DEL PROYECTO

Al formular un proyecto, el
basicos para comprendé
metodoldgico para orienta
determinar viabilidac

proyectista, debe contar con los elementos conceptuales

alez proyecto, ‘el procedimiento
Je ideas de proyectos y para
iento de | las |condiciones
actividades

des sentidas de la comunidad.
Como respuesta a ello se ge leran. vas de solucion, las cuales deben ser
contrastadas para seleccionar aquella que se adecue a las condiciones y
posibilidades del proyectista. La idea seleccionada se_somete a un estudio
preliminar para establecer si es posible llevarlg onveniente
profundizar en ella.

Las condiciones metodolégicas muestrz
acerca de las acciones que debe adg
contextualizacion adecuada, definir e
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los procedimientos metodoldgicos que van a ser utilizados en su trabajo
investigativo.

OBJETIVOS

= I|dentificar el tipo de proyecto

= Explicarlo iodos del proyecto de inversion y la ra su desarrollo

= Seleccionar unas idea de proyecto como r necesidades o
problema

» Realizar los estudios preliminares para un proyecto

» Distribuir los elementos que permitan contextu

* Plan arl s objetiv@s del proyecto

= Dete r los progedimientos metodoldgicosique van a ser utilizados, asi
coma los alcances del proyecto.

2 ACCIONES PRELIMINAR ORMULACION DEL PROYECTO

2.1 RECONOCIMIENTO DEL

2.1.1 Medi al y cultural %
2.1.2 Medi dmi

2.1.3 Medi
2.1.4 Medi
2.1.5 Medio ecologico
2.1.6 Analisis

IDEA DEL PROYECTO

2.2 DEFINICI

2.2.1 Consideraciones.de tipo pers
2.2.2 Condiciones relacionadas con las condici del entorno

2.2.3 Analisis de la problemética e atender una empresa real
2.2.4 Seleccion de laidea

2.3 ESTUDIO PRELIMINAR
2.3.1 Antecedentes

2.3.2 Obijetivos

2.3.3 El mercado del producto
2.3.3.1 El producto

2.3.3.2 Los consumidores o usuarios
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2.3.3.3 Estimacién de la demanda
2.3.3.4 Estimacion de la oferta
2.3.35 Tipo de demanda detectada
2.3.4 Los aspectos técnicos

2.3.4.1 Tamarfo

2.3.4.2 Localizacién

2.3.4.3 Tecnologia

2.3.4.4 @bras civiles — instalaciones locativas
2.3.5 Las inversiones

2.35.1 inversion en activos fijos
2.3.5.2 inversion en capital de trabajo
2.3.6 Aspectos nofmativos

2.3.7 Resumen y gonclusiones

3 CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

3.1 REFERENTES CONTEX

3.1.1 Analisis del entorno

3.2 EL PROBLEMA

3.3 REFERENTES CONC ALES
3.4 OBJETIVOS

35 PROCEDIMIENTOS METODOLOGICO
3.5.1 Tipo de investigasion

3.5.2 Fuentes de informaci@

3.5.2.1 Fuentes secundarias

3.5.2.2 Fuentes primarias

353 Variables e instrumentos

354 Andlisis de la informacio

3.6 ALCANCE DEL.PROYECTO
3.6.1 Proyecciones

3.6.2 Limitaciones

ESTUDIO DE MERCADO
El termino mercado tiene diversos signifj

trabajo a realizar en el proyecto asumi
confluyen las fuerzas de la demanda y
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bienes y servicios a precios determinados. El mercado esta constituido por personas
y organizaciones, con una nhecesidad comun, que tienen poder adquisitivo,
disposicion y autoridad para comprar y por aquellas que estan interesadas en
producir y vender el bien o el servicio que satisface dicha necesidad.

El estudio de mercado de un proyecto debe permitir establecer las cantidades de un
bien o un servicig.que la comunidad de un pais, regién o~z ograflca estaria

dispuesta a icion de las
estimacion
los precios ercado de
INsumos.

rar que existe un
namero, lo i ios, que cumplen
ciertos requisi itui 5 oduccion del bien
o la prestaci icio, r determinado. La

e obtengan deben servir para
orables o desfavorables, que

El inicio del'e i placion di jetivos para el
mismo. Estos! i ' s actividades
a desarrollar

Una vez descrito el producto, se debe identificar y establecer las caracteristicas de
los clientes, usuarios o consumidores que estarian interesae@ssen adquirirlo. Estos
pueden ser personas, empresas, instituciones aeral, que
forman parte del mercado el cual debe ser deli jjar la
cobertura real del proyecto y facilitar lo :
detallado del usuario o consumidor y g
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pueden inducir a un redisefio del producto con el fin de satisfacer de manera mas
adecuada la necesidad que se piensa atender.

El estudio de la demanda permitird establecer la cantidad de bienes o de servicios
que el mercado requiere, con el fin de satisfacer una necesidad. El de la oferta
conducira al célculo de la cantidad de dichos productos que los productores estan
en capacidad de ofrecer en el mismo mercado.

Mediante la comparacién‘entre demanda y oferta se determina el tipo de demanda
existente, ya sea insatisfe¢ha, satisfecha o saturada.|Esta deduccion condicionara
el disefio de las estrategias de comercializacion a emplear iy permitird tomar
decisiones respecto al futuro del proyecto.

S precio

es de fundamental impartancia tanto para las fases
i esa que se va a
a en funcionamiento

capacidad

7z

las técnicas que

se deberan diseri i ializacion_que seran utilizadas por el
proyecto. 1

Lo expuesto hast; bargo, también
es necesario hace e antes en el mercado de los

insumos que seran ‘utili
servicio.

A partir de la informacion recolectada-y-c analisis efectuados se podran sacar
las conclusiones para el estudio del mercado, teniendo como punto de mira los
objetivos enunciados para el mismo. Esta informaciQndambiéa.se constituye en
insumo basico y en condicionante para el estudiQ
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OBJETIVOS

1.1
1.2.
1.3.
1.4.

2.

2.1.

3.

3.1
3.2.
3.3.
3.4.

Determinar la cantidad de bienes o de servicios, provenientes de la empresa
en

proyecto, que la comunidad estaria dispuesta a adquirir.

Definir las caracteristicas generales del bien o del servicio que se piensa
ofrecer.

Proponer uado a la naturaleza del bien
0 servici i ¢ idar o usuario
Analizar el mercado de lag'mate 2mas insumos indispensables

Otros ¢ > iquetas, empaques)

ANALISIS DEL SECTOF

Ubicacién del producto o servicio
Estructura actual del mercado nacional
Desarrollo tecnolégico e industrial del
Importaciones y exportaciones del p
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4.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.

5.1
5.2.
5.2.1.
5.2.2.
5.2.3.
5.3.
5.3.1.
5.3.2.
5.3.3.
5.4.
5.4.1.
5.4.2.

6.1.
6.2.
6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.
6.3.

DELIMITACION Y DESCRIPCION DEL MERCADO

Delimitacion del area geografica

Descripcion de condiciones de infraestructura
Identificacion y andlisis de variables especificas de influencia en el proyecto.
Descripcion de caracteristicas de la poblacion.
Def|n|C|on de strateglas de generahzamon odes

Andlisis de productos sus
Analisis de la oferta futura

DETERMINACION DEL TIPO DE DEl
MERCADO

EL

ANALISIS DE PRECIOS
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8.1. Evolucién historica de los precios

8.2. Criterios y factores que permiten determinar los precios.

8.3. Precios determinados por la estructura de costos de la empresa
8.4. Fijacion de precios con base a la competencia

8.5. Proyeccion de los precios

9. LA'COMER€CIALIZACION DEL PRODUC

9.1. Ladistribu
9.1.1. Estructura
9.1.2. Seleccion
9.2. Estrategia
9.2.1. Margenes
9.3. Estrategia
9.4. Estrategia
9.5. Laventa

cion del producto

de los canales

de canales

s de precios

de comeicializacion

s de promocién y publicidad
s de servicio

to de la mezcla 0

~-RCADOIDE IN

9.6. Presupues
10. EL ME
11. CON

o

\

USIONE

DEL ESTUDIO DE MERCADO

ESTUDIO TECNICO

Asi como al estudio de'mercado se le considera la base de todo-proyecto, al estudio
técnico se le puede concebir como el nucleo, ya que las demas partes constitutivas
giran en torno suyo.'Es impr indible saber si el'proyecto es técnicamente factible
y en qué forma se pondra en funcionamiento.

Este estudio involucra la definicion—de—a pctos como: tamafo, localizacion,
procesos de produccion, infraestructura fisica y distribucion de planta; ademas

incluye los aspectos administrativos basicos y valg
anteriores variables, tanto para la inversion fisi

proyecto.
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La determinacion del tamafio del proyecto permite establecer la capacidad de
produccién para un periodo determinado y esta en estrecha relacion con el estudio
de mercado.

El proceso de produccion describe la forma como los insumos son convertidos en
productos. Cuando un producto puede ser obtenido utilizando mas de un proceso
productivo, se analizan las diferentes alternativas, con mi eccionar la mas
adecuada pard el proyeeto en estudio.
Estos planteamientos estan en estrecha relacion confel tipo de tecnologia que se
va a utilizar

factores o fuerzas locacionales como, por ejemplo: costos de transporte, de insumos
y de productos, disponibilidad de materias primas] cercaniaa las fuentes de
insumos, cercania al mercado, etc.

La localizacion se define tzFra los niveles macro y mi¢ro, con base en una serie de
n

La infraestructura fisica refie
marcha del proyecto, par eje
fisicos, lineas de|transmision, etc.

as |civiles necesarias
ucciones, readecu

puesta en
, espacios

El estudio administrativo — empresarial es otro aspecto de fund
en todo proyecto\e incluye\la determinacion de loS\aspect
constitucién de la ‘empresa, ekdisefio de la estructur
planteamiento‘de los. elementos centrales el sistema ad
emplear. :

importancia
juridicos para la
iva basica y el
inistrativo que se va a

OBJETIVOS GENERALES
» Verificar la factibilidad.técnica del proyecto

= Analizar y definir el tamanao;fa-lecalizacion y la organizacién requerida para
la operacidn del proyecto

OBJETIVOS ESPECIFICOS
= Definir el tamafio del proyecto

= Analizar las diferentes alternativ,
proyecto empresarial
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11

111
1.1.2
1.1.3
114
1.15
1.16
1.1.7
1.18
1.2

121
1.2.2
1.2.3
124
1.3

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

Identificar las materias primas y demas insumos necesarios para el proceso
de produccién

Identificar las necesidades de maquinaria y equipos para la produccion del
bien o la prestacion del servicio

Definir la localizacion del proyecto

Identificar las necesidades de infraestructura fisica y esbozar la disposicién
en la plan cesarias para la operacion normal
Definir /los aspectos juridicos y administratiwos necesarios para una
adecuada implementacion y operacion del proy
Recalectar la informacion que permita cuantific
y los costas de opefacion del proyecto

ar el montolde las inversiones

TAMANO

Variables que determinan el tamafio de un proyecto
Las dimensiones del merca
La capacidad de financia
La tecnologia utilizada

La disponibilidad de insum
La distribucién geogréfica
Las estacionalidades y fluctu S

La inflacion, devaluacion y tasas de interés
La valoracidn del riesgo

El tamafio en proyectos'por etapas
Capacidad inicial elevada y tni

Expansion escalonada con cubrimiento de toda la demand

Tamafio inferior a la demanda con ampliacione$,posteriores

Capacidad instalada Unica y expansion mediante proyectos complementarios
Determinacion del tamafio optimo

LOCALIZACION

Macro localizacion
Proximidad y disponibilidad del mercado
Proximidad y disponibilidad de materiag
Medios de transporte

Disponibilidad de servicios publicQ
Micro localizacién
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2.7

3.1
3.2
3.2.
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7

4.1
4.2
4.2.
4.2
4.2

5.1
5.2
5.3
5.4
5.4.
5.4

5.4.
5.4.
5.4.

5.5

3

1

2

1

2
3

1
2
3
4
5

6

7

Andlisis y decision de la localizacion mediante cuantificacion de factores
EL PROCESO DE PRODUCCION - INGENIERIA DEL PROYECTO

Especificacion y descripcion de insumos
Andlisis del proceso productivo

Seleccion roceso productivo
Descrip€idn del proceso productivo
Productos principales, subproductos, residuos

Programa de produgcion
Plan de compras
Seleccién y especificacion de equipos

Identificacion de necesidades de mano de obra

OBRAS FISICAS Y DISTRIBUCION EN PEANTA

Obras fisicas
Distribucidn en planta
Principios basicos para una dis
Tipos basicos de distribucié
Calculo de areas de,planta

ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Consideraciones de caractergenera
Constitucion juridica de la empresa
Estructura arganizacional
Funcionamiento de la organizacion
Definicion de rels iones interna
Disefio del sistema de formamon y com picacion
Manuales o instructivos de operacié
Reglamentos

Programas especiales

Calculo de recursos

CRONOGRAMA DE REALIZAC

CONCLUSIONES DEL EST

Corporacion B




$

\
\( APIENZA

Corporacién Tecnolégica
de Educacién Superior

ESTUDIO FINANCIERO

Los estudios de mercado y técnico, especialmente este Ultimo, permitieron
identificar los recursos necesarios para la operacion del proyecto, establecer
programas de produccion y definir las condiciones y demas requerlmlentos para el
funcionamiento. a en el estudio financiero se deben estos elementos

avalores mo 0S que seran
necesarios i ntaC|on y operacion y conffontar los i gresos esperados
con los eg | que se va a
emprender.

Una vez co
definirse las
haran, para

studiarse y
en que lo

. : : \ . : .
Lo anterior \ flos de implementacion y de

operacion o S, ingresos
y egresos para onsolida ) establecer el
balance qu ifi j : tir de argumentos
financieros !

La realizacion de Itas dosis de incertidumbre
por los permanentes cambios g 0. En’ 0 de proyectos
que tengan una vida (ti , ue imef inco (5) afios de
operacién, como [ i \di deberan hacer

proyecto se determinan con baseen acion recolectada y en las definiciones
hechas tanto en el estudio de mercado como en el estudio técnico, por tanto, deben
ser consultados en forma permanente para asegurar lase@hesencia y consistencia
necesarias.

Para el célculo de ingresos y egresos en el
el momento en que realmente ocurren lag
flujos contables ya que, por ejemplo,

Corporacion J




\(\

APIENZA

$

Corporacién Tecnolégica
de Educacién Superior

ventas sin tener en cuenta si los dineros se recibiran en forma directa, por efecto de
ventas a crédito.

Ha existido una permanente discusion sobre la forma de realizar las proyecciones
para obtener el flujo de fondos del proyecto y de efectuar la posterior evaluacion.
Existen dos métodos bésicos de trabajo: realizar las proyecciones en términos
constantes a lo _largo del periodo de evaluacion del , efectuar las
proyecciones e i corrientes.

a que esta a ingresos como
n términas reales. Sin embargo, puede
|

Sintetizando, ambos métodos pe —obtener resultados equivalentes y son
igualmente validos si se aplican correctamente. En valores constantes se obtienen
resultados mas reales, en flujos y en la rentabilidad del-pseyeete.debido a que se
expresa en pesos de hoy, sin embargo, los calc gia exigen
mayor cuidado ya que se puede caer facilmeg 2ntes
los resultados son mas comprensibles p 3
dependen de la tasa de inflacibn asumi
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términos corrientes es facil convertirlos a constantes, para el correspondiente
andlisis.

OBJETIVOS GENERALES
= Determinar el monto de los recursos financieros necesarios para la

realizacion eracion del proyecto.
tados financieros para el perigdo de evaluacion.

S

= Calcular el valor della inversién fija requerida por el proyecto
ar el valor del capital de trabajo necesario para la operacion del

el monto de| los ingresos._que se obtendran durante el periodo de

= Calcular el costo de cionales para cada ano.

= Defi fuentes i amjento’que van a ser utilizadas por el proyecto
y los sister Ci0 (’4 S créditos.
= Elaborar Ic j > "Li pfoyecto.
1. DETE DE INVERSIONES Y ICOSTOS A PARTIR DE LAS
Vv

[EEN
)
=
D
(%2)
c

e
[%2]
=+
o

N

Costos de producci
Costos de produccién o de
Gastos de operacion
Gastos de administracion
Gastos de ventas

Ingresos

Punto de equilibrio

PENMNPRPTDODRPQOODTLRE

»w
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2.

2.1.
2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.2.
2.3.
2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.3.4.
2.4.
2.4.1.
2.4.2.

3.1.
3.2.
3.3.

4.1.
4.2.
4.3.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.6.1.

©oNO

PROYECCIONES FINANCIERAS PARA EL PERIODO DE
EVALUACION DEL PROYECTO

Calculo del monto de recursos necesarios para la inversion
Presupuesto de inversion en activos fijos

Calculo del capital de trabajo

Programa de costos operacionales

Flujos del proyecto, sin financiamiento a través de créditos
Flujo/neto de operacién R%n

Valor residua

Fuentes d iento

Flujos financieros con finan

Presentacion de las n un flujo dnico

El Valor Econémico Agregado, EVA
Andlisis de la rentabilidad
Incidencias del proyecto en su entorno
Impacto econdmico, regional, social, ambiental
CONCLUSIONES DEL ESTUDIO FINAN
CONCLUSIONES DEL PROYECTO
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

Corporacion B




&

\ APIENZA

Corporacién Tecnolégica
de Educacién Superior

ANEXO 3
FONDO EMPRENDER - SENA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA EMPRENDIMIENTO Y

EMPRESARISMO
'\ PLAN DE NEGOCIOS \

RESUMEN EJECUTIV

Incluya la infofmacién sobre] las pers
empresa, que no nedesariamehte son
Definicién de Objetivos del produ

serclaros, cuantificables, medibles y rea
Justificacion del proyecto.
Justificacién del Proyecto debe hace en la relacion con dadenas y mini
cadenas productivas y clustedasi como tendencias de Id industria y el mercado.

S \ participan a man

desarrollo de estos y a situacion actual.

POTENCIAL DE MERCADQS EN CIFRAS (Restutfia con difras el po

asegurar el éxito (comerciales, técnicas, operaciones, finap€ieras, etc.)

los socios, recursos solicitados al Fondo Emprender, otras fuentes de recursos).

PROYECCIONES DE VENTAS (Resumen de las ve
y descripcidon del comportamiento esperado de las g
CONCLUSIONES FINANCIERAS Y EVALUACION [
principales bondades financieras y sustep
técnicas, ambientales, legales y operativas

Corporacion B

CONCEPTO DEL NEGOCIO [(nombre comercial, producto o servicio, objetivos del
proyecto/emptesa), localiza¢ién, ubicacidon de la empfesa (departamento, municipio -
establecer si el negocio s€ ubica en la zona urbana o rural), innovacién, valores

agregados, prticipacién en| los clusters, cadenas pr ductivas,E desarrollo regional.
ra de asesores en la

o0 a desarrollar (lo jetivos deben

Antecedentes, presentar informacion relacionada con s&rvicios y/ofproductos similares, el

regionales, nacionales e internacionales, para el bien o%servicio objeto del negocio.)

VENTAJAS COMPETITIVAS,Y PROPUESTA DE VALOR (Ventajas mas destacadas que le permitira

RESUMEN DE LAS INVERSIONES REQUERIDAS-(Defifiir las principales inversiones, aportes de

del negocio

e las
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EQUIPO DE TRABAJO: Presentacion de los datos basicos de los Emprendedores, que hacen
parte del proyecto.

MODULO: MERCADO

> ) il |
INVESTIGACION DE

MERCADOS

Deben aclararse las fuentes de informacion utiIiza(Ias en cada caso (primarias,
secundarias), tales como consulta en bases de dat@s, encuestas, entrevistas en
profundidad, grupos focales.

ANALISIS DEL SECTOR: (Elabore Hsti la estructura |lactual del
mercado nacional y/o deé ( 5gico e industrial
del sector;importaciones|y expor 2 iciola nivel nacional y
mercados gbjetivos (paisds). Etc.

ANALISIS D mercado
objetivo, estima consumo per
capita, magnitud icho de

mercado (tamah y/o del cliente.
Analisis del m : i - iehto de/a demanda

ANALISIS principales
participantes y competidore alisis de mpresas competidoras;
Relacion existentes; : del costo de mi
producto/servicio; Analisi productos utos; Analisis de precios de

venta de miproducto /servicio (P de la competencia; Imagen de la
competencia ante los clientes; Segmento al cual esta dirigida la competencia;
Posicion de mi P/S frente a la competencia.
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ESTRATEGIAS DE PRECIOS:

ESTRATEGIAS DE MERCADEO

CONCEPTO DH. PRODUCTO O SERVICIO: Descripcidn basica, especificaciones o
caracteristicas, aplicacién/ uso del producto o servicio (por Ej. Si el B/S es de
consumo directo, de consumo intermedio, etc.), disefio idad, empaque y
embalaje, fo y debilidades del producto servicio,. frente a la
competencj

ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION Alternativas de enetracion, altennativas de
comercializacion, distriblicién fisica nacional ¢ internacional] estrategias de
ventas, prasupuesto, tacticas relacionadas con distriBucion, canal de distribucion
a utilizar.

ESTRATEGIAS DE PREC

nto de equilibrio,
ventas, costo de
S relacionadas con

Andlisis competitivo de
condiciones de pago,
transporte, |esg( i

precios, pos

ESTRATEGIA NSUMOS
Alternativasy de

aprovisiona rediticias de los
proveedores,\descuentos porpro en caso afirmativo
establecer i Definir si los
proveedores oto ecer los plazos que se tiene

Promocion dirigida a clientesy d#efitos por volumenes o por pronto
pago), manejo declientes especiales; conceptos especiales que se usan
para motivar la venta, cubrimiento geografico inicial y expansion;
presupuesto de promocién, Costo estimado dg Rzamiento y
publicidad del negocio. Precio de lanzamientg do del
precio (tasa de crecimiento)
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ESTRATEGIAS DE COMUNICACION:
Seleccion de medios, medios masivos, tacticas relacionadas con
comunicaciones.

ESTRATEGIAS DE SERVICIO: Garantia y servicio postventa; mecanismos de atencién
a clientes (serV|C|o de instalacién, servicio a domicilio, otros), formas de pago,
comparacién de politicas de servicio con los de la comp

PRESUPUESTO DE LA MEZCLA DE MERCADEO: Cyantifique los costos en
que se ingurre en lasestrategias de mercadeo

PROYECCIONES DE VENTAS

PROYECCIONES |DE VENTAS: Defina cantidades de v@ntas por périodo
(mensualmente, trimestrdimente, o semestralmente el primer afo y los totales
por afo, para el periodo de evaluagi egocio (este periodo es variable
acorde con la naturalezajdel neg endoen Euenta las demandas
estacidnales en caso de present mo los admentos. Determine los
ingresos (én $) de acuerdo a la a precioly a la proyeccion de
unidades Vendidas.
Cada producto Eebe tener asociade!la-posicion ardncelaria dé Importacion

/Exportacian “TLC"”

POLITICA DE CARTERA!\Definir si dadas las condiciones del mercad®se requiefe otorgar crédito a los
clientes. En casojafirmativo establece ntajes respecto del valor de
laventa.

MODULO: OPERACION

OPERACION
\——/
FICHA TECNICA DEL PRODUCTO O SERVICIO. Descripcién y andlisis de las
caracteristicas técnicas del producto o servicio a desarrollar: capacidad,
cualidades, disefio, tamafio, tecnologia,caracters as. ctc.

ESTADO DE DESARROLLO Descripcion de
avance que se tienedel nuevo bien o se
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PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL NEGOCIO: Disefio, plan de trabajo para
implementar el negocio, realizacion de pruebas para la puesta en marcha.

En caso de subcontratacion describir el proceso que es responsabilidad de la
empresa. Relacién entre unidades producidas y cantidad de material de
empaque requerido, Costo de transporte dematerias primas e insumos. $/ por
unidad de medida.Jiempo requerido para la implemen egocio, con el
fin de detery i deinicio de su

implementdcio omento en que efectiv la etapa
operacional y productivaldel negocio.

PROCESO es y actividades,
requerida para la obtengié i icio, in (hacer diagrama
de flujo d i ninar la duracién
del ciclod r, por ejemplo,
produccion por eI S|ste a de » ivos, [ secutivos,
produccio ' ion en planta.
Diagrama el caso, en
dias, semanas

NECESIDAL Tecnologia
requerida: instalada;
mantenimiento; \Situacid tecnologlca de Ia emp sa necegidades técnicas
y tecnoldgicas, Localiza operativa
espeC|aI|zada reque icaci RY ido para estas

establecer las canti 5 i ; i tiempos, teniendo en
cuenta las politicas de_inventario de anaturaleza del negocio.
Programa de produccién idades por periode”de tiempo; por Ej. Cajas de
tomate por /mes, numero de almtrerze-prodti€idos y vendidos por mes, Etc.)

PLAN DE COMPRAS: Basado en el Plan de Prod iR dentificacion de
proveedores; capacidad de atencidon de pedig ika de |os
proveedores; planeacién de compras; Con atrol
de calidad requeridos por la empresa
implementacién y seguimiento a norjg
control de calidad.
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RELACION PRODUCTO E INSUMO: Espacio para determinar el producto con cada uno de
losinsumos, donde se podra ingresar la cantidad y el porcentaje de desperdicio
o0 merma. Consumo estimado de materia prima e insumos por unidad de
producto o servicio generado. % de desperdicio de materias primas e insumos
por periodo (Ej. Por mes)

agropecuario
nticia, tasas de
, carga animal, Toneladas

definir para
mortalidadj tasas de natalidad, tasas demorbilida
por /ha, dénsidad de plafptas por /ha, etc

COSTOS DE

PRODUCCIO

COSTOS DIE PRODUCCION: Costo o terias pimas (definiendo|precio por
unidad de medida), precios y comportamient® esperado y/o
(de ndo pre€io por unidad de medida).

inados. $/ por unidad de medida.
Costo| de manténimiento de Ia
stalaciones. En

tendencias, Costo de log insu
Costo de [transporte de produ
Costos de los| materiales de
maquinaria y equipo(pog ano).
los casos que sea necesario establecer costo de
se requiera, establecer\el costo del arrendamiento de /instalaciones de
maquinaria\y equipo, 6 de\otes o terrenos. Requermiento/de mano de obra
directa por periodo (Ej.: por'semana, por paes, etc.). ano de obra
directa por periodo _enhorario comveneitnal. Bn los casés que’ se requiera,
establecer si existe estacionalidad en el requerimjento de mano de obra para
la operacion dek negocio. Costos adicionales de-fmano de obra directa por
concepto de labores que se-deben desarrollar€n horarios no convencionales.
Costo por periodo desmano de obra-indirecta. Costefestimado de los servicios
publicos para el compgonente de producei®n. Costos estimados de
mantenimiento y repuestos para emponenteproductivo del negocio.

INFRAESTRUCTURA: Numero de maquinas a adquirir(ista _segun el tipo de
maquinaria en funcidnnegocio) y mobiliario Ritario de
adquisicién de cada maquina. Costo de
herramientas). Costo de construccion y/g
requeridas. Requerimiento de equipos
administrativa y de gestidn comerci
inversiones fijas o se adquieren por g
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MODULO:
ORGANIZACION

ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

ANALISIS DOFA Estrateglas para Mantener, Explorar, Corregir, Afrontar
las diferente idades, oportunidades, fortaleza

apoyando encie este apoyo. Descripcion del apoyo para la fase
de implementacién del| negocio, descripcién dell apoyo padra la| etapa de
operacion |del negocio.

| ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL |

ESTRUCTURE ORGANIZACIONAL: Equipo-directivo, Iirkas de auOt;rida , nivel de
participacion en la Junta Directi anismo de participacidn y control,
organigrama.

| ASPECTOS LEGALES |

CONSTITUGION EMPRESA ASPEE}\;‘S%GALES Ti

actual; Legislaciéon vigen

ORGANISMOS DE APOYQ Entidades tanto privadasjcomo ofic]ales ue vienen

COSTOS ADMINISTRATIVOS |

GASTOS DE ARRANQUE: Cuantifique los S por
la empresa, tales co reglstros certificados, permaisos, etc.
GASTOS DE PERSONAL: los salarios os de la ndmina, asi como los

pagos a destajo y porhonorarios q a a realizar. No olvide determinar los
pagos prestacionales, seguridad social, parafiscales, Mano de obra indirecta,

ncepto de arranque de

etc.
Costo estimado de los servicios publicos para g ativo y
de gestion comercial.Costos estimado de U Dor

mes). Gastos de representacion y de gg
gue se deberan utilizar para legalizar
tramite de licencias, permisos, etc.
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MODULO:
FINANCIERO

| INGRESOS |

Fuentes de fi rm r
‘ 1. Recursos ssolicitados al Fondo Emprender (en $MMLV) maximo hasta 224 ‘

2. Aporte de los emprendedores.
Bien /
Nombre Valor Servicio Detalle
//} .
e\
<))
I A
(&
N B2
\ X N /
| AN » N 1/
B/s = Bi&n o Servicio. \U
3. Recursos'de capital.
Crédito
For Tasa de
Plazo Pago Interés |Destinacion
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Donacioén
Forma de Tasa de
Plazo Pago Interés |Destinacion
™ p S

( (

4.Ingreso Ventas. Depeénde de los totales del cuadro de proyeccién de ventas.

Cuantia de los japortes por los emprendedores, especificando si se trata de
recursos en efectivo ofaportes en bienes y seryicios, estableciendo si los
recursos se aplican a la étapa de implementaciénoja la etapa de operacion del
negocio.

negocio, se requiere contar
estinacion| de los recursos
), plazo, forma de pago, tasa

Si se tiene previsto incorfy
con la infarmacion basic
(para invefrsiones fijas,
de interés etc.

Tasa de rentabilidad (efedti i prendedores del

Anexar archi 5 inici P&G, p supu sto de costos

de operacién, i i resos, etc. los
periodos de pro i6 |on de la naturaleza del
negocio, no obstan [ a 2.

EGRESOS
Se deben ingresar la siguiente informaciéon: [pdieaesde Actualizacion
monetaria, Inversiones, Implementacidon y & ostos de
Ventas, Costos de produccion, Costos anugk de

personal, Los costos que no estadn pjg
establecidos (Pe / Pt de la proyeccid
actualizacion monetaria ser calculado
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\ CAPITAL DE TRABAJO

Los recursos que el emprendedor necesita para financiar el componente de
operacion del negocio en cuanto a la adquisicibn de materia prima, insumos,
pago de mano de obra, costos de transportes, compra de materiales de
empaque, arrendamientos, servicios publicos, etc (costos operacionales).

n el cual se
de gestion,
zion del negocio.

MODULO: PLAN OPERATIVO

Es un Imecanismo glie permite registrar las gctividades, responsables y
cronogramal en el clbial sedeterminaran los avances y utilizacion de los

recursQ@s, mecanismas de gestion, el fin d€ observar la claridad para la
realiza€iéon del proyegto y rco pana realizar el seguimientodel
mismo
2
MODULO: IMPACTO DEL PROYECTO
IMPAC (Generacion de
empleo directo, atendiendo a la
naturaleza del negocio actos/ambientales
plan de

como clientes, bien co i como proveedores de materias
primas e insumos.

De acuerdo con la naturaleza del proyecto, estz ambientales,
y la forma como el proyecto impleg igacion,
compensacion, 6 correccién, y cuantj Dy
mantenimiento
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MODULO 1: RESUMEN E

DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS De acuerdo con el tipo de negocio
adicionar: Plan exportador; Investigacidon y desarrollo tecnolégico;
Cualquier otro que se considere relevante.

Contenido: De acuerdo a cada iniciativa

INDICADORES PROPUESTQOS: De acuerdo con el tipo de o adicionar: Los
indicadores

de~gEstidn _que se consideren convenient ara el
Plan de neggcio propuesto

rrollo del

ANEXO 4

CATEDRA CEINFI ESTRUCTURA PLAN DE NEGOCIO

Concepto comercial, descripciéon
ici 110 ion de la empresa, objetivos

Presentac dedor: rsonales, perfil de

Andlisis del Sector: diagno structura actual del mercado nacional
y/o de los paises objetivos; Desarrollo tecnoldgico e industrial del sector;
importaciones y exportaciones del producto/_sefdieioma=nivel nacional y
mercados objetivos (paises), barreras a la aingresar
en mercados internacionales).

Andlisis del Mercado: mercado objg
estimacion del mercado potencial
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magnitud de la necesidad, otro); Estimacion del segmento/ nicho de mercado
(tamafio y crecimiento).

e Analisis del Consumidor / Cliente: perfil del consumidor(caracteristicas,
actividad economica, edad, sector, nivel educativo, ingresos y otros que me
permitan determinar claramente quién es el consumidor); localizacién del
segmento; elementos que inciden / influyen en la compra (ritual de compra y
frecuenm -aceptacion del producto (opiniones de e han mostrado

o0 han mostrado interés); factores que pueden afectar el

cons posibles para evitar falta de interés en nuestro producto;
Tend [

o 3 ticipantes y

: Relacion de

agre Andlisis de

roducto o servicio

os clientes;

mi P/S frente a la
sumidor o cliente,

especificaciones o
, disefio, calidad,

__ da (acciones estratégicas),
to, tacticas relacionadas con

diversificacién de productos presupue

el producto. ™

- Estrategia de DlstrlbUC| i ernatlvas de penetracion, alternativas de
comercializacién, distribucion fisica |nternaC|onaI estrategias de
ventas, presupuesto, tacticas relacionadas BUICION.

- Estrategia de Precios: andlisis to de
equilibrio, condiciones de pago, as
ventas, costo de transpg

arancelarias, tacticas relaci

precios para resistir guer,
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e Proyeccion de ventas: proyectar ventas a tres afios

MODULO 3: ANALISIS TECNICO - OPERATIVO

e Fiche
e Estal
e Desc

es re

¢ Necesidades y requerimientos

Estrategia de Promocién: promociéon dirigida a clientes y canales
(descuentos por volumenes o0 por pronto pago), manejo de clientes
especiales; conceptos especiales que se usan para motivar la venta,
cubrimiento geogréfico inicial y expansion; presupuesto de promocion
Estrategia de Comunicacion: selecciéon de medios, medios masivos,
tacticas relacionadas con comunicaciones, analisis de costo y
presupuesto.

EStrategiarde Servicio: garantia y servici
atencion a clientes ( servicio de instalaci
formas de pago, comparacion de politi icio con los de la
competencia

canismos de

técnica del product i

o de|desarrollo

ipcidn del progeso: e contratacion describi roceso que
sponsabilidad de la e cer flujo grama)

ano de obra especializada requerida.
aterias primas efasumos
ecnologia requerida: descripcion de,equipos
instalada, mantenimiento.
Situaeion teenologica de la empresas, necesidades técnicas y
tecnoldgicas.
Localizacién y tamafio

aguinas, capacidad

e Plan de produccion

Actividades, programacion y analisj ge.produccién-
Presupuesto
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e Plan de compras

- ldentificaciébn de proveedores; capacidad de atencién de pedidos;
importancia relativa de los proveedores; pago a proveedores
planeacion de compras.

- Control de calidad: procesos de control de calldad requeridos por la

mplementacion y

de control de

MODULO
[ J
[ J
[}
o formacion
sa), equipo
mecanismo de
o cluir parafiscales, tener en cuenta)

MODULO 5: FINANCIERO

e Principales supuestos: describir de manera coj QS supuestos
0 escenarios sobre los cuales se proye RO tasa
de interés del préstamo y periodo de g en
de ventas por periodo, precio de vep
o modificarse alteren los resultad
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e Presupuesto y Sistema de Financiamiento:

Presupuesto: Inversiones (activos fijos, diferidas); Capital de Trabajo;
Presupuesto de Produccion; Personal ( sueldo y parafiscales de
personal administrativo y de produccién), Costos de Produccion (
tener.en cuenta presupuesto de produccio n el médulo de
Analisis Técnico- Operativo), Gastos/Administrati
impuesto, gastos de ventas tenien en cuenta
definidos en Estrategias de producto, de promocién, de comunicacion
y de servicio del Modulo 2- Estralegias de 'l mercado). Cada
presupuesto se debe proyectar minimo a 3 afios y el primero debe ser
mensualizado.
Sistema de Financiamiento: especificar necesidades de capital para
crecer al ritmo que lo demandan las ventas, fuentes de financiacion
gue se consideran nece ;opio (aportes integrantes del
equipo), inve sioni miento- créditos.

e Flujo

de Caja y Estados Fi

Flujo de Caja: en el de caja se
presupuesto efectuado en el item anterior (Inversiones, Capital de
Trabajo, Prestpuesto de Produccio inistrativos),
mensualizado para.el primer afiosy anualizado para los restantes.
Estados Financieros: Balancg General y Estades de Resultados.

debe integrar el andlisis de

e Evaluaciondel proyecto: TIR, VPN. Pto. de“equilibrio, relacion costo /
beneficio y recuperacion-de la inversio ;
e Otros Indicadores-Financieros

e Andlisis de riesgo
e Analisis de sensibilidad y plan ¢

Endeudamiento

Capital de trabajo
Rotacion de cartera, proveedores y Cicloge
Pasivo Financiero / Ventas
Gasto Financiero / Ventas

Corporacion J
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MODULO 6: IMPACTO DEL PROYECTO

Impacto econdmico, social, regional, ambiental: generacién de empleo directo

e indirecto, ventas nacionales y exportaciones (sugerir otros).

DOCUMENT/;{ EO\MF’LﬁMENTARIOS

De acuerdo con el tipo de hegocio adicionar:
» Planexportador
» Investigacion y desarrollo tecnologico

Z
4
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ANEXO 5

GUIA DEL PLAN DE NEGOCIOS
FUNDACION INCUBAR COLOMBIA

1. MODULO
Clausulas de confidenciali(?/~
’\ 1. opcidn

propiedad de

Este Plan del Negocio es

\

S.A. yse

amente
la perso
noce y es

considera estrict
solamente para
destinatario recot

)] en caso de
documento, lo m:

onfidencial. Contiene informacion que est
a a quien se transmite. Con reciba
a de acuerdo en que:

> que el destin
as pronto] posi

terese en este asunto, de

de e

a destinada
ste plan, el

volvera este
S.A., en

D

cabeza de su rep

a la

resentan'e legal
direccion

ii) el destinatario no copiara, enviara por fax, reproducira, di
este plan confidencial, en su'totalidad o en parte, sin

ﬁ
72
Q]

escrito de A S.A.

iii) toda de la informacion aqui contenida se tratara como
con el mismo cuidado con que trataria cualquier m
compafiia.

una solicitaciéon d

Este documento no consti una oferta de ve

de compra.

Plan de negocios provisto a:
Compaiia:
Direccion:
Fecha:

Corporacion B
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2 opcion

Clausula de confidencialidad y no- divulgacion.

Entre (en adelantmDEDOR”) con
domicilio en i Y . De por una

parte y por ﬁ otra : rfpresenta en este acto por
su , Sr. con| domicilio real en
, constituyendo domicilit en de | la
y constituyendo domicilio en’ de la ciudad de
(en adelante “el INVERSOR”) convienen:

es de un leventual futuro contrato, el
informacion valiosa y confidencial. En
a informacion, el INVERSOR reconoce

1. En el marco de las negociaci
EMPRENDEDOR revelaré
orden de mantener la conf

que:
2. En el cursc arribo de un eventual acuerdo
futuro, tendra confidencial del
EMPREND EMPLEADORES y/o de sus
ASOCIADOS informacion  al
EMPRENDEDOR

3. El INVER! manifiesta conocer que las formaciones confidenciales a
cuyo conocimiento acc notivo de su relacion con el
EMPRENDEDOR, e del patrimonio_de este,'de sus CLIENTES y/o de
terceros de los cuales e ERSOR afirma saber que

el mantenimiento de una absoluta reserva resp 0 de todas y cada una de estas
informaciones constituye una condicion-esencial de sus relaciones presentes y
futuras con el EMPRENDEDOR, dado que el conocimiento por terceros de dichos
secretos privaria al EMPRENDEDOR del desarrollo de ehjetivo comercial y/o lo
colocaria en falta respecto de su obligacion de hacia los

CLIENTES y/o terceros.

4, En razén de lo anterior, el INVER
a la que tenga acceso, Unicamente eg

Corporacion J
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contrato, y a preservar los secretos del EMPRENDEDOR, de los CLIENTES y/o de
los terceros, manteniéndolos en estricta confidencia.

El INVERSOR entiende que en este sentido asume una obligacion contractual
especifica, y que en caso de incumplirla seréa responsable por los dafios y perjuicios,
avalados en la suma de pesos
$

comuhicaciones e
ebe considerar en principio

5. El INVERS
informaciones que le cursard el EMPRENDEDOR,
secreta toda la ir o
genere en el cu relacion con este. Particularmente, considerar como
informaciones respecto del las cuales existe la obligac¢ion de guadar secreto todas

Jirecta o indirectamente al desarrollo informatico, a su
MPRENDEDOR o
terceros que le

6. Sin perjuicio de lo 5 declaran que no

a) La informacion ya Se encontraba en el dominio publico al momento de
conocerse, producirse o utilizarse o entré luego en el'dominio publico/sin culpa del
INVERSOR.

b) La informacion estaba en el conocimiento dekINVERS in obligacion de
guardar confidencialidad, con anterioridad a su relacion con el EMPRENDEDOR.

C) La informacién desarrolla cibida legitimamente de terceros por el
INVERSOR en forma pe al y privada, ab amente independiente de su
relacion con el EMPRENDEDO

gidR.de la informacion
8za penal,
en

7. Ambas partes declaran conocer que cualquier
confidencial a la que tenga acceso, podra constj
de acuerdo a lo que establece la legis
consecuencia a las sanciones que prevé dig

Corporacion J
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8. Las partes se obligan a devolver cualquier documentacion, publicacion,
material o antecedente sustentado en cualquier tipo de soporte que constituya una
informacion confidencial o secreta, en el acto de cesar su relacion en razon de

cualquier circunstancia.

Conformes las partes se firman entre las mismas dos ejemplares, uno para cada

de

,alos ="
Vi

de ell la_ciudad d
ggﬁmgsed:s;w\ )

Corporacion B
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Modulo 2.
Informacién de Contactos.

En este modulo se hace necesario colocar la informacién referente a la ubicacion
de la empresay a la respectiva persona a contactar, con el fin de facilitar un contacto
para una eventual negociacion, una alianza o el ingreso de un inversionista.

El formato que’se debe‘utilizar es el siguiente:
Para mayor informacién, comuniquese por favor con

e Nombre de la persona a contactar

e (Cargo

e Empresa

e Direccion oficina

e Direccion pagina W

e E-m

e Teléfono

o Fax

e Ciudad, p

rupo Empresarial

La Incubadora ‘e privilegi tori ismo. Alli muchas
personas estame ndi iari mpresarial en la
1 uevas tecnologias en la

LA FUNCION

"Pensando estratégicamente somos un laboratorio de empresarismo de ultima
generacion”

El OBJETIVO se concreta en términos de
empresarial de las iniciativas que apoye

Fundacién Incubar Colombia

Corporacion B
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Red de Gestiéon Empresarial
Cra 13 No 49-63
www.incubarcolombia.org.co
incubarcolombia@hotmail.com
TEL: (57-1) 2876410

Fax (57-1) 2876419

Bogota - Coyﬂ\

Corporacion B
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2 MODULO
Resumen del proyecto.

Objetivo.
El resumen del proyetto tiene como objetivo sintetizar de forma. breve todos
aguellos aspectos claves del Plan de Negocio.

El motivo por el que aparece al principio del plan es para facilitar el trabajo a los
inversionistas profesionales que deben evaluar varios planes de negocio al dia.

acil comprension.
icio de sintesis
3, evitandose las

El planteamiento de la funcion es una descripcién concisa que define ampliamente
las prioridades de una empresa. Se trata de una articulaei@meele.los principios que
guian su negocio.
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Planteamiento mal construido Planteamiento bien construido

Generar valores equitativos y éticos| Dell Computer vende computadoras
para nuestros clientes, empleados,| personales que son individualizadas a
accionistas y la sociedad en general, a Un cOsto menor y con una mayor

través del mejoramiento continuo de i i
nuestros productos y servicios” comodidad a través de la manufactura

contra pedido entas directas al
/ L cliente...” \

Para definir este concepé, se debe hacer un auto analisis de la empresa, el cual
haga referencia a:

¢Qué es lo gue su empresa sabe hacer?, ¢ Cémo lo realiza? Y ¢a quién va dirigido
el producto y/o servicio?

La funcién de la empresa
futuro, debe esta
producto, debe de

nuevos desarrollos para atender las-neces
Mercado de la empresa

Se debe identificar el mercado al que se quig
empresa va a situarse en un mercado cog

futuro y su crecimiento. La mejor forma
algun estudio previo, por sencillo que

Corporacion J
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En este punto, buscamos resolver las siguientes preguntas:

¢, Cual es la necesidad que se va a satisfacer?

¢ Cuél es el cliente potencial?

¢, Cuantos son los clientes potenciales? ...... #

¢, Cudl es el tamafo del mercado? $

¢Por qué los clie otenciales necesitan el producto y.
¢ Qué estrategia se implementara para llegar a los clientes pote -
¢ Estan sus mercados cregiendo, manteniéndose cons isminuyendo?
¢Esta su [porcentaje del mercado creciendo, manteniéndose
disminuyendo?
¢, Como esta dividido su mercado?
¢, Son suficientemente grandes sus mercados para expandirse?

El producto o servicio

Intente describir los atrib
punto de vista de sus clien
de talento 10 debe
idea de lo
puede ser
una buena encer a la competencia yjpara retener su competitividad.

5 de sus productos y servicios desde el

m de canocer o al menos tienen una
eran de ellos. Este tipo de anticipacion

A OWDNBE
o
Q)
O\
3
o
9]
c
°
C
@)
c
Q
—+
o
o

Diferenciacion
Debe existir algun factor diferencial, que interese al invetrsi@misiassno le resulte mas
practico invertir en alguna empresa que ya es 0 mismo.
Ademas, habra que indicar como se va a mani

Entre las inquietudes a resolver se encug

Corporacion J
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¢, Qué hace mi empresa diferente a la competencia?
¢, Qué hace al producto y/o servicio superior o diferente?
¢, Como puedo proteger la originalidad de la imitacion?

Ventajas competitivas

Se debe demostr forma convincente que la iniciativ jor. Los tipos de
ventaja competitiva son:

Innovacién tecnoldgica
Relaciones con los cliente$
Relacion con los proveedores
de facilidades
to/beneficio
Alianzas estratégicas

ctores criticos %

de forma

realis van a asumir, indicando su

La mayoria de los inve | fondo, acaban
decidiéndose a fa , por el caracter del equipo
de trabajo. Un bue 0 llegara muy lejos. Una
forma de demostrar la‘eapacidad de p“proyecto es siendo realista

y objetivo, o en otras palabras; profesional.

Lared de trabajo y las alianzas

Una empresa de base tecnoldgica es ante todo elg ge trabajo,
conformada por sus proveedores y aliados te

Debe definirse la estrategia para la creag
como definir el perfil de quienes van a g

Corporacion J
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Las alianzas estratégicas, en todas sus formas, son sin lugar a dudas una de las
principales herramientas de las que se valen las organizaciones en un mundo
globalizado; recuerde solo la herramienta no el proyecto.

En una alianza estratégica dos 0 mas compafiias cooperan con un prop6sito comun,
comparten ries ostos y por supuesto beneficios y utiti Los fines de la
cooperacion altiples:

procesos de transferencia y apropiacion tecnoldgica,
explatacio de una tecnologia coman.
= Comerciales: Comercializacién conjunta de productos g servicios, nuevos
IJ:()n.

y desarrollo: para nuevo producto, nuevo proceso,

nuevi
Las alianza rganizaciones.
= Proc

transc

Es importante tener
en dos enfoques:

= Lo racional: el plan, las e S proyecciones, las estructuras.
* Lo emocional: en las alianzas no solo se vinculan nimeros, también
intervienes personas.

En términos generales una alianza se compog

» Laidea: a donde queremos llegar

Corporacion J
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= Busqueda y encuentro del socio: ambos se ven como una oportunidad para
el otro, agrega valor en términos de la valoracion empresarial.

» Los acuerdos de expectativa y el contrato: Compromisos, responsabilidades,
recursos para el logro de los objetivos.

» Latransicion: alineacion de las ideas con la realidad.

» La integracion: Consolidacién de la sociedad. Inicio de los procesos de
construccign.permanente.

= Alianza por proyecto: (Join Venture): las estructuras organizacionales
bles, hay acuerdo para iun programa o proyecto en
soci existe vision comun, negociaciones y acuerdos formales.

n entre organizaciones, muy

proyecto ¢comun sino de la
en otra.

S 0 mas entidades

cémo se va a financiar este crecimiente-y-~sobretodo, cual va a ser el rendimiento
esperado del negocio.

Debe remarcarse la importancia de la presentaci@
se ubica al principio del Plan de Negocios com
y ha de estimular a un posible inversionis
Plan de Negocio que se presenta. Por e

. por ello
iSMo

Corporacion J
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prestar mucha atencion y se debe estudiar su contenido y presentacion con

detenimiento.

/

'\

/—
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3 MODULO
Plataforma del talento humano

Objetivo

El objetivo deseste mdd
del equipo al frente del n
vencer que
un negocio.

lo es presentar al equipo del . El caracter
egocio va a determinar el apayo final de terceros. Ademas,
dominar todos los

aspectos de

Un equipo posee

=  Un nlimer¢
= Con habil

aporte rea
=  Comprome

= Que

de los miembros realiza un

les resultados los

afectan a ¢
Contenido
El equipo humano 'es de vita negocios /ya que es un

Una sociedad de capital es de empresa con ideas de
productos o servicio )aciones sobre su posible
viabilidad, pero no se debe olvidar gle se plasma en un plan de

En este mdédulo se enumeraran cuales son los miembsesgéel cquipo que han
colaborado en el desarrollo de la iniciativa asi come historial
académico y profesional. Se trata de que los i ipo
y puedan convencerse de su motivacion, :
importancia de este médulo queda plas
Rock, relacionado con la creacién de e
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“Yo invierto en personas no en ideas”

Es recomendable no incluir mas de un tercio por pagina por cada miembro ya que
los Curriculums completos se pueden incluir como un anexo al final del Plan de
negocios, enumerando sintéticamente aspectos relativos a los siguientes puntos:

y preparacion profesional,
a practica,

en el extranjero,

a directiva,

S especiales.

Es importante que se indiquen las caracteristicas especia
componentes del equipo, asi como destacar la complementariedad entre ellos.

Al posible inversor no le interese
que quiere evaluar es si es un equi ompleto y si se
de acciones futuras a realizar po
deberian considerar aspectos tale

Si el equipo ha trabajado conjuntamente con 4
Si la distribucion de funciones es acorde con la iencia indicada.

Si los fundadores conoce s debilidades y estan dispuestos a superarlas.
Si esta claro ladistribucién de papeles.

Si existe un objetivo comun.

Si la distribueion de la propiedad esta definida

Por parte de los inversores.se valorara el conocimiento y experiencia en el mercado
objetivo, y especialmente, de sus.actore ientes, proveedores, etc.). La red de
contactos se considera un factor fundamental de éxito.

utiles para la

Se trata de resaltar las experiencias y habilidades de
realizacion y desarrollo de la idea empresarial.

Corporacion J




&

\ APIENZA

Corporacién Tecnolégica
de Educacién Superior

4. MODULO
Andlisis del concepto empresarial.

Objetivo:

Esta seccion tiene como finalidad presentar una imagen global del proyecto, de sus
objetivos principa de los factores clave de éxito.

Contenido

Una vez descrite i sentado al equipo de talento
inici eresante de cara a un posible
inversionista pon le se han seguido:

Tiempo tr i / r iones que se han llevado a cabo.

e o o o o
O .
- O
3
[%2]
D

En los apartados siguientés~del Plan de Negocio se desarrollaran aspectos
esenciales de las areas involucradas en el proyecto y se cuantificaran los aspectos
mas importantes. Pero antes de analizar los nimeros, resultados de investigaciones
y estadisticas, en este modulo es muy positivg aspectos que
consideramos esenciales del proyecto destacang

e Los puntos fuertes
e Los aspectos mas atractivos del g
¢ Una argumentacion de su cohe

Corporacion J
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¢ Identificacion de los riesgos que puedan surgir
Este ultimo aspecto es muy importante ya que el andlisis de los posibles riesgos
demostrara al posible inversor que ha pensado en ellos y que no seran obstaculos
importantes para el desarrollo del proyecto.

Es importante p jemplos de posibles riesgos que pu azar el éxito de
la empresa (por ejemplo, reacciones de la competencia, tecnolagia no disponible,
etc.) y propaner formas de afrontarlos y minimizar su impacto.

Z
4
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5. MODULO
Plan de Mercadeo

Objetivo
La finalidad del Plan de Mercadeo es establecer unos objetivos comerciales

coherentes con bjetivos globales de la empresa como se van a
alcanzar eso

Para ello, hay que realizariun analisis lo méas detallado posible del mer
la empresa habra de cong@cer a los clientes y usuarios finales
servicios, alla competenci idi '
parcial.

cado, donde
e los productos y
bordar cada meta

iferentes a las de la
esarrollar actividades

act|V|dades
S casos,
a.

% Michael Porter

competencia o, én el pe

La::Fstra egia significa desarroll
similares pero mejor y e

Contenido
El cliente

Uno de los aspectos mas.importantes a tener en cu

de mercado de las‘empresas _de base tecnoldgica, es
estar centradas en elsenfoque rate a
diferente”, es decir, la a o transferencia d
personalizada de optimizacion i

para el desarrollo del plan
e sus estrategias deben
ientes diferentes en forma
cnologia exige una relacion

El plan de cliente debe centrarse en los siguientes enfogues.
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| Tipo de cliente |

OPTIMIZACION
DEL CLIENTE
Exito con el cliente | <:—\ Duracion del cliente

El tipo de
potencial se obs¢
futuros de los pr
comparan nuestr
los de la campet
clientes potencia

Duracion del clie
los clientes de la

. ¢cual

Dductos

producto o
implementar

Las empresas de

ba

| Papelyapoyo al cliente |

servicios ofrecidos por ndestra com afia?

, Mas que en

Corporacion B
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Enfoque Producto

Enfoque cliente

Los productos son estandar
Los clientes son intercambiables
Se habla para los clientes

Exito = obteher ma

Exito

Los productos son “personalizados en
masa”
Cada cliente es tratado como

individuoSe habl

clientes

= co
loscliehtes

desarrollar

Peppers Rogers

“La unica ventaja competitiva real es el conocimientolque usted tiene de su cliente

y que sus C mperidores na tienen.”

Altamente
Diferenciado

Valor del

AR

v

“Enfoque

Cliente

Cliente

No diferenciado(as)

Corporacion B
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La optimizacion del cliente:

Debe tener las siguientes caracteristicas:

. Capacidad de interactuar con cada cliente de forma individual
. Personalizacion de las relaciones
. La cadena.de valor del cliente debe contener | tes elementos:

identificar, difefenciar, interactuar y personalizar.
. Las estrategias deben ir dirigidas a los clientes gque gener r valor para
la compafiia (en las compafias tradicionales las estrategias estan centradas en el
mercadeo en masa)

El producto o servicio

En la presentacion de la idea del concepto de empresa ya se ha/descrito cual es el

producto que se presenta, destaca aspectos
ventajas en|relacion con cTros p istentes
primera evaluacion rapida acerca lidady c

Debe presentarse mas ampliamen o 0 servici
\J

siguientes aspectos:

. Definir el problema existente y la solucién que

. Presentar el'bien o servieio que se va ajroducir

. Sefalarienfoques especificos-delmismo.

. Resaltar los aspectos innovadores.

. Destacar los factores fundamentales de difereneiacion

. Indicar acciones a desarrollar para la proteccién de la idea.

Se debera tener en cuenta'ekno utilizar un lenguaje“€xcesivamente técnico, que sea
incomprensible para un posible “inversioniSta que puede ser no experto en la
materia. También puede ser util, en la medida de lo posible, la introduccién de
graficos explicativos del producto o servicio que puedag de ector a tener una
idea mas clara de lo que se tiene en mente.

Lista de Chequeo sobre la idea del productg
¢, Qué problema(s) soluciona su producta
¢ A que necesidad del cliente responde

Corporacion J
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¢A qué tipo de producto o servicio responde?
¢, Qué se esta ofreciendo exactamente?
¢,Qué es lo innovador del producto o servicio?

¢, Cudles sonSus gteristi istinti i tros. productos o

¢ Hasta qué punt producto es Unico?

El mercado

Una vez pre icio que se va aldesarrollar se debe introducir
el mercado hartant studiado los datos basicos de
este mercac a serie de preguntas clave:

¢, Qué tamano tiene el mercado al (g c irigi ) Servicio?

No se trata de ha si trabajar sobre los puntos
gue a continuacionsse enumeran y que se Va arrollar en los apartados
siguientes

. La definicion del mercado

. El analisis de la competencia existente
. La estrategia de precios

. La promocién y publicidad

. El sistema de distribucion

. Las previsiones

Definicién del mercado
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En este médulo se debe delimitar qué tamario tiene el mercado y qué posibilidades
de crecimiento plantea. Para ello debera definirse:

El mercado geografico: delimitando las zonas donde se piensa ofrecer el producto
0 servicio. Empresa de base tecnoldgica es sinbnimo de empresa exportadora, el
mundo debe ser como un escenario posible de actu

El mercado objetivo: definiendo los segmentos de mercado especificos a los que se
va a dirigir el servicio o praducto.

La situacion del mercadoj describiendo el estado actual y la posible evolucién o
tendencia futura

Definicién [clara ndo |los futuros

consumidores de

Para el andlisi facilmente

faciles de o datos de
organismos p erciales, indicanhdo de onde se toman
los datos utiliza etamente nuevo
sera necesario u delimitaciéon del tamafio del
segmento de merca ara ello muchas veces se

Algunos consejos practicos para h imaciones son los siguientes:

. Partir de una base sélida utilizando cifras faciimentesesificables
. Seguir un camino légico y que quede clarg

. Comparar las fuentes

. Ser creativo: si un valor es desco

relacione con el que falta.

. Comprobar si el resultado es coj
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. Debe diferenciarse entre cliente y usuario

Identificar los segmentos de mercado es importante para agrupar clientes
potenciales y definir criterios consistentes en cuanto al disefio del producto, el
precio, la publicidad y la distribucion y es, por tanto, el paso previo para disefar la
estrategia de mercado que deberd adecuarse a cada segmento.

geben er funcionales, mensurables Amedibles), accesibles y lo
rande para que sea interesante. Para esta etapa del proceso es
importante identificar los segmentos que se tienen o sq@bre los futuros que se pueden
explotar. Para este estudio es importante conocer jque tan pa@sicionada esta la
competencn& en determinados segmentos e indagar jporque no ha entrado en los

otros.

Anélisis de la competencia

Una vez identificado el me
de destacar sus
definirlos desde di

izarse la competencia. Se trata
olos con los del proyecto y

7

servicio similar al que se presenta y analizar cual€s su cuota de mercado, c6mo
trabajan y cuales son sus puntos fuertes-y-débiles y como el mercado los valora.
Muchas veces, este tipo de andlisis es menos complicado de lo que parece. Hay
gue ser imaginativo y emprender acciones tales como;

Revisar sus catalogos, aproximarse a alguno d
alguno de sus productos. Ademas se deberij
competidores de entrar en el mercado
Con esta informacion lo que se prete
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estrategias de posicionamiento que se deberan seguir para entrar y desarrollarse
en el mercado. A la hora de posicionar un producto en el mercado existen,
basicamente, dos estrategias:

- La competencia directa
- La diferenciacion

un nicho de
enos o ninguna

a diferenciacion conlleva
mercado, as pequefio, pero donde existe

competencia.

Preguntas como

1. ¢ QUIE mas cercanos?

2. g,QuiE

3. ¢.Cué orando? ¢0
estd empec

4, ¢, QU

5 ¢, Cuales son sus p

6 ¢En que se diferencian los productos 0 servicios de su negocio de los

La diferenciacion se en diversos aspectos
como son

. El servicio de‘entrega.

. La documentacién técnica.

. El servicio de post venta.

. La calidad.
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Ademas es conveniente enfatizar cuales son las habilidades o competencias
esenciales de la empresa aquéllas sobre las que se basan las ventajas competitivas
a largo plazo, como por ejemplo:

. El conocimiento de determinadas tecnologias.

. Las relaciones con determinados agentes del mercado objetivo.
. El conocimiento de un proceso.

. El acceso a un canal de distribucion.

Estrategia de precios

La estrategia de precios €s muy importante ya queles uno de los aspectos que
influyen en el consumidor final y por lo tanto determin
Las empresas de base tecnoldgica, en la mayoria de 10s casos consideran la fijacion
de precios en funcion del valor, es decir, er los precios considerando el beneficio

del producta o servicio para el clie I.precio que fija la empresa afecta asimismo

al valor que percibe el cliente. definitiv empresa,
producto 0 servici erira de
precios distinta. Recuérdese imizacion del cliente

Existen, basicamente, cuatro mane para establecer el punto de inicio para la
fijacion de precios:

Basandose en la demanda: se“@rienta hacia lgs. consum
precio del praducto. o del serviCio—en—flncion, de gus
consumidor.

resy se basa en fijar el
y preferencias del

Con base a los costes: se-hasa en observar-los costos de produccion y de
comercializacion y anadir lo suficiente para cubrir.40s costes fijos y obtener
beneficios. -

Con base en los beneficios: otra manera de fijar los precios es fijarse un objetivo
anual de beneficios ya sea una cantidad especifica Q dmpeseentaie de ventas o
inversion y establecer diversas hipétesis de precig

Con base en la competencia: se establecg
competencia.
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Promocion

Hay que describir que métodos se van a usar para contactar a los clientes, para
realizar su segui to y para cerrar las ventas; si se v. r vendedores y
con qué caragteristicasietc., qué materiales de apoy usar, qué imagen
global se vaja presentar, etc.

Indicar qué sistemas de promocion y publicidad usar 'y con qué
presupuesto se cuenta ¢omo apoyo a la labor de los comerciales o de los
distribuidores.

Distribucion

El canal de distribucion fundamentales a
considerar, el cual tiene u , S ya que cuando
[ 2diarios ' minoristas se afiatlen niveles y, por

tanto, complejidz uanto mas complejo es el
proceso de! distr bre aspectos como precios
finales de v de servicios, etc. Se halde encontrar el equilibrio entre
el objetivo establecido al decidir cuél es eI segmento ue se quiere
llegar y cual

Hemos de co gue los desarrollos tec
tecnologia de la ion, por ejemplo Internet, expandido el espectro de
canales de distribucién. Algu [ son los siguientes:

. Distribuidores.

. Agentes externos o comisi
. Franquicia.

. Vendedores al por mayor.
. Puntos de venta propios.

. Agentes de venta propios.
. Correo directo.

. Centro de llamadas.

. Internet.
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Sin embargo, existen en la actualidad canales especificamente orientados al &mbito
de las tecnologias de la informacion para llegar al consumidor final, como son los
siguientes:

. Distribuidores de valor afiadido o integradores de sistemas.
. Alianzas on empresas que disponga
complementarios que puedan incluir

servicios o
to o servicio

MODULO 6
Plan Export
Identificar |
servicios p
tiempo det

ador Objetivo:
S necesidades, fortale ilidades de la empresa y sus productos
a definir nichas de rategias ly actividades a cumplir en un
minado proyectando de exportacion.

Contenido:

En muchas'oportunidades\el plan exportador mas que un dulo/del plan de
negocios, debe s¢ lan. Sin embargo,

Mercado:
el mercado de expC ase tecnologica no esta
segmentado por paises s mercado.

Ejemplo: una compafiia productorad amas de transaccion electronica de pago
para e-commerce no deberia centrar su atencién en un destino pais, lo que debe
acaparar su esfuerzo es la ubicacién de su cliente objetivegingeps ndientemente de
su ubicacién. Las empresas de base tecnoldgica g asivas
a un lugar fijo, sus productos o servicios son dg 20 Un
tratamiento especial en términos de merca :
tradicional de un plan exportador: Mas q
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se considera un proceso de exportacion basado en la transferencia e intercambio
de tecnologia.

Tradicional

Producto I > Destino pais

Empresa de base tecnologica

Producto I > Destino nichos

Normas téchicas

internacionales:

En cuanto

Logistica
Requerimientos
Contratacion

Metas de exportacion
Cronogramas y programacion de actividades

El plan exportador debe determinar las exigengi gljtividad
gue demanda el nicho de mercado escogidg esa
puede ofrecer. Se deben establecer las brg
y lo que el mercado necesita, para de
permita llegar con éxito al mercado se
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MODULO 7
Plan de Operacion Objetivo

El objetivo del Plan de operacion es detallar como se van a gestionar los recursos
involucrados en la generacion del producto vy la prestacion del servicio que se ha
previsto ofrecer.

Contenido

El plan de operacién nos determina cual es la funciénide produccion éptima para la
utilizacion eficiente vy eficaz de los recursos disponiblés para la produccién del bien
o _servicio deseado. Para ello, deberan ser estudiadas las distintas alternativas y
condiciones en que se pueden combinar los factores productivos, principalmente el
conocimiento, con que se gdispone o se espera disponer.

el plan de mercados, ya que
icas del producto o servicio,
, Insumos'y materia prima

Este estudio tiene que ser
1 las variables

demanda
requerida,

rma en productos

podria pensarse que este modulo se basa en las formas
) ion. Aqui simplemente se-trata de cubrir proceso que

A primera vista,
tradicionales de

Para este punto se hace indisper sonocer con claridad los procesos que se
requieren para sustentar la idea de negocio y definir las tecnologias adecuadas.

Masa critica

Se debe ser consiente hasta qué punto sons
servicio.
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Estrategias de produccion.

Para esto usted debe responder los siguientes interrogantes.

1) ¢Sera usted el fakricante o subcontratara?
2) ¢Puede explotar \sus fortalezas relacionadas con sSu capacidad de
producciéon?

A continuacion, elabora unipresupuesto del equipo e infraestructura que se necesita
para la puesta en marcha.

Por ultimo, se debe describir:

¢ Qué equipos e infraestructura S 3 medidas se han seguido o
programada para garantizar la calidad'de servicio?

El sistemade negoci

Una actividad empresarial debe ser el enlace entre las necesidades y actividades
que se deben,desarrollar. Lo importante de esta relacio der involucrarlas en
un sistema que permita que estas‘interaetlien y'esta combinacion es la que hace
presenta la forma operativa del modelo de negocio."Rara este médulo se describen
las actividades que involucran la elaboracion de un producto o servicio y la forma

como se hara llegaral cliente:
Diagrama de flujo de preCesos
Este diagrama debe interactuar con los diferentes procesos que se tienen y

combinarlos con las tecnologias adecuadas. Este diagrasaasw@spermitir conocer con
claridad la forma operativa del negocio.

Para el establecimiento del sistema de
conocer en qué sector de la industria se
de la industria se encuentra nuestro me
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Algo que es importante al interior de la compafiia es poder identificar cuales son los
aspectos fundamentales en los cuales la empresa se debe centrar y cuales son las
actividades que puede subcontratar.

Cuando Henry Ford comenzd a fabricar automaviles, su intencion era llevar a cabo
cada una de las etapas del sistema por si mismo. Inclus omprar amplias

ja, Ford se
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MODULO 8

Plan de vigilancia tecnoldgica y competitiva

Objetivo:

El plan de vigilancia teenoldgica y competitiva es la a, electiva y
permanente; de captar \informacion del exterior, [ ,. Y convertirla en
conocimiento para tomar decisiones con menor riesgo y poder anticiparse a los

cambios.

Contenido

Antes de desarrollar el plafn tecnolégico y competitivo lobserve el siguiente recuadro

Ejemplos de casos de aplicacid real
Tecnoldgicas nuevas moléculas das en BE.UU. y Japon,
investigacionjaponesa erl biotecholégia, p6Nos ceramicos

Comercial evolucion de Ids canales 8¢ distribucion
Legislativ. efec&) de la nificacidn-éliropea en elJcampo de a saI do
disminuciénide los gastos en salud en Alemania

Competitiva inte &Ds de lo competldores por las Madjtecn?loglcas
evolucidn de'las fronteras en 0s sectores deda salud y\ell

Sociedad papel de la mUJer en | el afo 2.000 N\

Geografica idé\?‘ica\%c’g/ de oportunidades en&os méf@/d’os
emergentes:China, India,..

Geopolitica conse@ianﬁloques econdmicos:
NAFTA, Asia-Pacifico.

Aspectos fundamentalesW

Aspectos tecnoldgicos

- Avances cientificos y técnicos, fruto de
- Productos y servicios.

- Procesos de fabricacion.

- Materiales, su cadena de transfq
- Tecnologias y sistemas de infg

Corporacion B




$

\( APIENZA

Corporacién Tecnolégica
de Educacién Superior

La empresa que opera en un marco internacional debe conocer en qué y con quién
trabajan las personas de centros técnicos, universidades, laboratorios relacionados
con el area de su competencia. En el andlisis de productos y tecnologias
substitutivos el vigilante debe conocer las funciones que satisfacen sus productos,
los procesos de transformacion que sufren, su disefio, la gama de productos
relacionados y/o complementarios, etc. Las inversiones en |1+D de sus competidores
y empresas de cadena de valor, el numero de _ei e ingenieros,
ntificaSy técnicas, y sus patentes.

Aspectos competitivos

- Analisis y seguimiento de los competidores actuales y potenciales. El destino
de sus inversiones, sus productos, circuitos| de distribellcién, tiempos de
respuesta, tipo de|clientes y grado de satisfaccién, su organizacion, su
capacidad financiera, etc.

- la cadena de valor del sect leto. Lalsituacion de la empresa y su

dicha cadena d

Aspectos comerciales

- Lalegislacion y
- El medioambiente
- La cultura: detras de toda de ay personas Politica, sociologia, etc.
Para dimensionar la importancia de un plan de
detenidamente los siguientes casos tomados de
Palop y José M. Vicente, asesores de la Univg

ecnologica lea
ernando

En los casos que se mencionan, se pone
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Alerta sobre amenazas con repercusion en nuestro mercado desde sectores
distintos al de la empresa. La vigilancia permite a la empresa extender el
seguimiento sobre hechos significativos mas alla de su propio sector. Es el caso de
la firma norteamericana de electrodomeésticos Whirlpool Co. vigilando nuevos

desarrollos en los sectores quimico y textil. Fruto de este esfuerzo fue la deteccién
en el invierno de_1963/64 de rumores en la industria texiti 2-innovaciones en

odeap cacigvn de resinas

Contribuye a abandonar a tiempo un determinade ecto de |+D. En
ocasiones, tal y como ya se ha visto anteriorme Birlpool, la
vigilancia puede proporcionar como resultad g de
innovacion y la liberacién de sus recursos
Estas decisiones requieren por sus cos
informacion sélida. Ese fue el caso de
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cuando descubrié que sus competidores estaban muy por delante en el desarrollo
de un disolvente para coagulos en ataques de corazén. Se trataba de un farmaco
activador del tejido sanguineo, el TPA. Searle cancel6 su propia investigacion.

Detecta oportunidades de inversién y comercializacion. Su interrupciéon puede
originar pérdida de mercados. En 1985 uno de los diarios lideres de la prensa
Japonesa recoge el.a bandono del mercado de memorias, de"62K

no repararo
habia conce
256K y 1M
gue se estin

Facilita la i
productos y
vigilancia te
detectd las

inversiones. 'l
esfuerzo econg
acuerdo flrmado en 1990 en
la empresa frances elabo para producir un

capacidades de marketing y

: jupda aportaba su experiencia en
investigacion de farmacos. El result: yermitio a Monsanto, de la cual Searle era
dependiente, adquirir la experiencia investigadora y el nuevo producto mientras
tanto, la firma francesa como la americana se repasdiammies.beneficios de la
colaboracion.

Permite evitar barreras no arancelarias
también puede extender sus resultados g
distribucién de productos. Es el caso dg
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ve detenida su mercancia en la frontera canadiense, por no ser las grapas del
embalaje conformes a la normativa del pais. La repercusién de costes sobre la
empresa es elevada por tratarse de articulos de temporada. La repeticion de estos
hechos por los frecuentes cambios tanto de disposiciones como de criterios de
interpretacion genera una complejidad que requiere no sélo su conocimiento sino
su deteccion a tiempo. La vigilancia satisface esas necesidades y la empresa

comienza a apli

distribucion de“sus productos en sus principales mercados.

No olvide que este modul
de la empresa y debe s

constante

7
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MODULO 9
Plan econdmico Financiero

Objetivo

El objetivo del Plan de econdmico Financiero es mostrar como se va obtener el
capital necesario a poner en marcha el negocio, c@ a sostener el
funcionamiento y comao®se va a financiar el crecimien , finalmente, qué
nerar la version realizada.

Esta es, en el fondo, la parte fundamental que va a decidir a terceros a invertir su
dinero. Si el rendimiento esperado es interesante y sesostiene caoherentemente con
los datos aportados por el resto del plan, es muy probable que
dispuesto a aportar financiacion.

La mayoria de los documentos qu an a continuacion estan normalizados,
por lo que no deberia ser un pro r un modelo para desarrollar.

: S necesario
cerciorarse que se di : i iOR i ipulada para la

Cuando se trabaj comprobar que los estados
financieros estan co ente discriminados, de tal
manera que permitan apreciar el desa a compafiia y tomarlo como

etapa se reduce a la revision de balance inicial y a las proyecciones
establecidas en la formulacién y el plan de negocios.

b) Formulacion de las bases:

En la formulacién de las bases para las pro
minimo los siguientes aspectos:
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Ventas: su correcta estimacion constituye la base primordial de una proyeccion, si
Su apreciacion es consistente, las demas proyecciones contaran con una base seria
y adecuada.

Para hacer u
un buen pl

actuales, las
producto. E
funcién de v

Debe preve
crédito se

cuenta:

'\, _ Calidad de la tecnologiay

“\_Caracteristicas del mercatio

. Rentabilidad"”"

Efectividad de proteccion de la tecnologia

Limitaciones o ventajas comerciales

Caracteristicas del comprador

Exclusividg

Grado de desarrollo y éxito

Ciclo de vida g

Estrategia
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Integracion del paquete tecnoldgico

Oferta tecnoldgica

Inversion de investigacion y desarrollo

Gastos de administracion y ventas: se debe estimar lo referente a los sueldos de
administracion y ventas. De igual manera se deben presupuestar los demas gastos
como: papeleri isi

Gastos financieros: Es
costo y la forma de pago

Je financiacion, su

Otros ingresos y egresos: Se trata de determinar enjlo posible ingresaos y egresos,
diferentes a la operacion

a ir desde ahora una
rdo con el querer
2 efectivo.

Distribucién de utilidades
politica de distrib
de los socios y accionistas

Capital: debe preverse si
proyeccion.

‘periodo objeto de

la constitucion de

siguientes flujos
Flujo 1:

Informacidn de corte: repre ultados econdémico — financieros

de su empresa al dia de hoy.

Flujo 2:

Inversiones: las inversiones de un proyecto
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- Activos fijos: representado por los bienes tangibles que operaran en la
transformaciéon del insumo (conocimiento) o que sirvan de apoyo a la
operacion normal de la empresa.

- Activos diferidos: también conocidos como activos intangibles y son todos
aguellos que se realizan sobre activos constituidos por los servicios o
derechos adquiridos necesarios para el normal funcionamiento del trabajo.

- Capital de.trabajo: constituye el conjunto de r cesarios, en la
forma dé activosscorrientes, para la operacion pormal del proyecto durante
un ciclo productivo)para una capacidad y tamafio determinado

Periodo 2006 2007

Activos Fijos

Te|.*r_e.no /;?\\

Edificios <))

Equipos dé computo (((C D
N[

Redes
Vehiculos | \ o ]

CE RN A
Muebles y enSeres G’Avx /
software \ )\

Otros

N

P
Subtotal activos fijos rd
‘v

Activos Diferidos
Gastos de Instalacién
Contratos de servicio
Estudios administrativos
Capacitacion personal
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constitucion legal

Subtotal activos diferidos

Capital intelectual

Métodos de trabajo

Bases de da}p(ﬁ—\

Normas IS

1&D

Estructurajorganizativa

Propiedad|intelectual

Marcas comerciales

Alianzas

v 7 7 - A N
Cualificacién técnica ¢ /o) )

Transferengiasteécnolégidas

otros activos

Subtotal c ital\ \

% L™

intelectual\\\ % e ™

Subtotal ActivoS\NC

Acumulado Activos NC

N\

Trabajolnicial

Capital de N~ —

Inversion Total
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Flujo 3:

Egresos: se encuentran

divididos en costos de produccion, costos de
comercializacion y ventas y costos de administracion.

2006

2007

Costos de produccion

Recursos teg€noldgicosy,

Talento hufmano

costos indirectos

Servicios térceros

total costos de
produccio

Costos comercializacion

y ventas

Publicidad]

Relaciones publicas

ZZINN
cZ))

vendedores

Empaque

Y
W\
Sl

Distribuci

\
Investigacian d
mercados

total, costos distr.
Yventas

Costos Administracion

Gerente N\

Administrador

Secretaria

Contador

Auxiliares

Gastos de oficina

Arrendamiento

Servicios publicos

Gastos generales
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Gastos Manto. y Seguro
Otros

Total costos
administracion

Total Egresos o

Amortizaciones 'y depreciaciones: para los efectds contables los activos fijos
a depreciacian y los activos diferidos a la amortizacion, la cual afectara
el resultado de la valoracion por su efecto sobre elicélculo de los impuestos. El

método a utilizar es el de la linea recta.

Flujo 5:

Ingresos: debe tenerse en cue 0 de productos actuales y futuros, su
ciclo de vida, sus precios y la e las cantidades que podrian ser
vendidas. [

Ingresos \ 006 2007 /

Producto 1 X N /] /

unidades \ \ \ A / /
precio \ To— W «
Total \

Producto 2 N ki
unidades N 4
precio N e
Total e
Producto 3
precio

unidades

N
“
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Total
Producto 4
unidades
precio
Total

Total Ingresos _—

/

Mezcla financiera: representa cuanto porcentaje !de las inversiones que se
requieren durante la vida de la empresa se haran con aportes de los socios y que
porcentaje se cubrird mediante el apalancamiento financiero.

Flujo 6:

Flujo 7:

Servicio de la deuda: tahlla de . Debe definirse el costo de capital o
tasa de intereés.

Flujo 8:

perdidas Iuego de descontar Ios impuestos, las, amortizaciones y los gastos

financieros.
\ 2006 /'2007
Total ventas e g
\-/

costos de produccién
costos comercializacién y

ventas
COSTOS DIRECTOS

MARGEN BRUTO DE VENTAS
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COSTOS INDIRECTOS
costos de administracion

DEPREC. Y AMORT.

UTIL. OPERACION (UALI) pd
OTROS INGRESOS vr residual X

INTERESES/OPER. \ ‘

UAI

IMPUESTOS
UTILIDAD NETA
DIVIDENDOS
GCIAS NO DISTRIBUIDAS @

ACUM. G o ”
DISTRIBﬂlIDAg \@

Flujo 9:

5

SN
N
N

Analisis de \capi jo: [ de proyeccion el

entre el periodo de pago eriodo de cobro de nuestras

ventas.

nuestras compras y

Para ello es necesario conocer perfectamente el plazo_de pago a nuestros
proveedores y el periodo de cobro de nuestros clieg 8 se plantea
como ideal es la de diferir al maximo los pagg gbros.
Para ello se estableceran medidas que pQs 0
como por ejemplo mediante politicas de g
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Flujo 10:

Estado de liquidez: También conocido como estado de fuentes y usos, describe el
concepto de la asignacion de recursos en la empresa.

Flujo 11:

s financieras de la
lo cual al restarlo

Balance: tiene p
empresa, muestr.
dara el valor neta

Flujo 12:

Flujos de caja: el flujo de caja es un estado financier@ basico que presenta, de una
manera dinamica, el movimiento de entradas y salidas de efectivo de una empresa,
en un periodo de tiempo determin ituacion de efectivo, al final del mismo
periodo.

Por dltimo, se deben generar las E?didas le rendimiento financiero:
El VPN represen A present inversion jnicial mas los ingresos netos

presentes y futuros del proyecto.

Para hallar ros de afio
descontandole S |, de acuerdo con los
periodos transcurridos reso. Luego en el
momento O se obti valor neto entre el valor presente de los ingresos y el valor
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MODULO 10
Plan de Organizacion Objetivo

El objetivo del Plan de Organizacion es doble. Externamente, se trata de demostrar
gue el equipo promotor del proyecto esta capacitado para afrontar y sacar adelante
la nueva empresa. Internamente, se trata de asignar las distintas responsabilidades
a las distintas per S que van a trabajar en la empres

Contenido
ma legal

detalle quiénes seran los socios de la empresa y que aportes van a

debe|dejar claro qué socios van a trabajarjen la empresa y cuéles seran
listas. Cualquier otra regla de juego entre los socios - si no va a constar

en los estatutos de la sociédad- d ar discutirse en este.médulo.

Decidir qué forma legal sejva a rrecta eleccion de

la sociedad pued ones a nivel de
de los saci fiscales! Conviene| consultar con un

Hay que detallar quién se va a able del mercadeo, de la produccion,
de las finanzas etc. Hay que identificar que areas de la empresa no tienen una
persona con las habilidades necesarias para haeelms@ie se desarrolle
convenientemente. Se debera tratar de encontrg g asesore
al equipo en esa area o incluso buscar un on
habilidades en ese campo.
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Para realizar esta tarea es muy util dibujar un organigrama para poner de manifiesto
las distintas responsabilidades existentes en la empresa. Aqui habra que

asignar un responsable a cada funcion (si bien se pueden asignar varios
responsables, esta parece la mejor manera de, en el fondo, no asignar ninguno).

Personal

Indicar qué personal va a ser necesario para opera
idir que politicas de contr
le incentivos, etc.

consequir.
formacion,

cargas soci
flexibilidad

Asesores

Si se detecta la hecesidal

quedar esto
respecto a la

empresa: consultores,

Corporacion B

tacion se

aspectos legales de la contratacion de
que esto Iijmplica. En todo momenta debe pro

de expert
ue estos ex
niembros del consejo, etc.

la empresa y cémo se va a

van a seguir, de

trabajadores y las
urarse la maxima
cimiento.

DS externos, debe
pertos van a tener
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MODULO 11
Plan de puesta en marcha Objetivo

El objetivo del Plan de Puesta en Marcha es describir qué pasos se van a dar, en
qué orden y en qué fechas, para poner en marcha la nueva empresa.

Contenido
En esta seccidn se enumeran todos los pasos previos a la puesta en marcha “oficial’
de la empresa. Es aqui donde se describen los tramites legales previos a la apertura

del negocio, las compras Y gastos de constitucion, etg.

Estudios ydesarrollos pfevios

Puede ser conveniente antes de poner en marcha la empresa rez;llizar lgun estudio
especifico (p.e. del mercado) o Igun desarrollo técnico previo. Estos
procesos deben estar descritos Jp)lo que se espera de ellos y las acciones
a tomar en funcion de I@s res enidos, incluso decidiendo abortar la
creacion de la empresa.

Obtencién de subvenciones

Si se necesita alguna clase te subvencion o ayuda p
proyecto, también conviene tenerlo muy en cuenta vy,
acciones gque se tomaran en el caso-de-problemas en la ob

lica para llevar adelante el
retodo, prever aquellas
cion de las ayudas.

Tramites de constitucion

Constituir una sociedadkde caracter mercantil conlleva-dn proceso legal en muchos
casos laborioso y molesto para el equipo. Se deben'tener claros los pasos que hay
gue dar pues omitir alguno de ellos-puede~hacer que el equipo se encuentre con
problemas legales una vez la empresa esté ya en marcha.

Al igual que para elegir la forma social, es convepi
cudles son los tramites para constituir la socied
practico anotar todos los pasos a dar para g

o experto
Ita
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Esto también va a permitir conocer los gastos de constitucion de la sociedad que,
segun la forma legal elegida, pueden ser importantes (0 como minimo, podrian
haberse dedicado a otras labores) y los gastos legales que comporta la misma
sociedad (tasas, impuestos, etc.) asi como las obligaciones formales a las que

estara some? istro mercantil, hacienda publica,?/-\

Z
4
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Médulo 12
Plan de contingenciay salida

Objetivo

El objetivo del Plan de Contingencia y salida es prever una estrategia razonable en
caso de producirs una situacion que haga inviable e 0 una situacion
que conlleva a’la aper stas.de capital de
riesgo o el equipo de talento humano puedan vender la totalidad de su
participacion.

Contenido

En todo Plan de negociosino deberia faltar un analisis de las pasibles situaciones
gue pueden producirse en la empresa y que pongan en peligro su supervivencia.
En este caso es bueno tener pr se va a hacer con los activos de la
empresa.

A veces, Sin

plemente, los 0 se alcanzan unos objetivos

determinad( 0, lo mas sensatoes desinvertir del
proyecto y n estar previstas
para no agr

Salida de so

Una situacion, que se lezan con varios
socios, es que tard Aprano alguno de ellos va a-abandonar el proyecto por las
razones que sea. O verS|o jista profesional que entro
en el proyecto ha cumplido con sus obje iquidar su participacion en la
empresa. Haber determina edmo resolver estas cuestiones
ahorrard mucho tiempo y energia partes implicadas.

Las salidas pueden ser a través de:

- Oferta publica inicial

- Venta a otros inversionistas
- Fusion

- Adquisicion

Corporacion J




&

\ APIENZA

Corporacién Tecnolégica
de Educacién Superior

Liquidacion

Existe una posibilidad, pequefa si se quiere, de que la nueva empresa no tenga
éxito. Sera muy practico decidir de antemano bajo que condiciones se va a liquidar
una empresa. Ademas, si las inversiones iniciales han sido cuantiosas, hay que

tener previsto un
invertido.

Ademas, e
su respons

bilidad person
recaera
situaciones no estad de ma

ilizada:

anismo de liquidacion para recuper

probable que los socios hayan avalado 19s créditos
l'y, si los resultados han sido francame
sobre su patrimonio personal.

5 al realizar un Plan de ne

Corporacion B
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ANEXO 6

CONTRATO DE APRENDIZAJE

Entre los suscritos a saber: ,con NIT

No. P—— , representada el Doctor
/ i Y , en su calidad/de ,
identificado(on la cédulayde ciudadania No. , quien para los

efectos del presente cohvenio se denominara PATROCINADOR; la LA
CORORACION TECNOLQGICA DE EDUCACION SUPERIOR SAPIENZA - CTE-
con NIT | No. , representada por el Doctor
, en su calidadide Rector, identificado con la
: expedida en
presente convenio se

cédula de ciudadahni

denominar@ LA INSTIT
identificad(ﬂcon la cédula de ciu ) xpedida en
[ __dellafo y quien
rendizaje, que se

se denomin
regiré por |

OBJETIVO GENERAL: Patrocinar la formacion integral humana, social y técnica
del aprendiz, estableciendo tna relacion reciproca y structiva entre la entidad y

el medio.
OBJETIVOS ESPECI se pretende que el
aprendiz logre:
e Complementar or especifica en alguno de
los campos afines o, con el fin de demostrar su

idoneidad para desempena .
e Fomentar la relacion Universidad — Empresa y Facilitar al estudiante la
posibilidad de vincularse al sector productivo.

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO DE ) del
presente contrato es la realizacién de la cag /
En
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PATROCINADOR, se compromete con EL APRENDIZ a facilitarle los medios para
que reciba la formacién técnica metodica y completa aqui convenida.

SEGUNDA: EL APRENDIZ realiza estudios profesionales para obtener
el titulo de en la LA CORORACION
TECNOLOGICA DE EDUCACION SUPERIOR SAPIENZA - CTE- , con NIT

tica tien %a\duracién de
seis (6) mesesy se inicia el dia del mes

del afo 0 |y termiha el dia (1) del mes de
del afio 200__, sin perjuicio} de prorrogar este plazo de
comun acuerdo entre las partes.

TERCERA: ACION; EIl presente convenio de pr

CUARTA DEBERES DEL APRENDIZ: EL APRENDIZ, se compromete a: a) A
poner toda diligencia y aplicacion para lograr el mayor rendimiento en su formacion,
b) A concurrir puntualmente en ' ario-establecido por EL PATROCINADOR y
por la entidad instructora, ¢) A desa an|a

de la misma, d) A acatar los Reglamentos Internos de Trabajo y de Higiene y

Realizar el proceso de induccién al aprendiz de practic mpla con las
obligaciones y\funciones del reglamente-y-asistaa las re laneadas para
tratar asuntos concernientes a la practica, c) Proporeionar al aprendiz la informacion
necesaria y espacios fisicoes para realizar el proceso. de practica y dar cumplimiento
a los programas académicos;-d) Ofrecer al aprendiz la oportunidad de elaboracion
de proyectos ligados aldesempefio académico. i

SEXTA: RELACION NO LABORAL:—PoOr tratarse el presente convenio de
aprendizaje un mecanismo mediante el cual se proporciona a los aprendices la
posibilidad de cumplir con un requisito académicemmR@mmexiste entre EL
PATROCINADOR y EL APRENDIZ relacion labo

PARAGRAFO: EL PATROCINADOR se
aprendiz a la Seguridad Social, E.P.S., lj
periodos de practica a la Administrado
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Riesgos, ARP, a la cual se encuentre adscrita la Compafiia, para dar con ello
cumplimiento a lo prescrito en la Ley 789 del 27 de diciembre del 2002, articulo 30.
SEPTIMA: EL PATROCINADOR reconocerd a EL APRENDIZ como apoyo
mensual la suma de
pesos
Oya.en ningun caso
ion que se tiene
en razon de

mensuales ($ ), Sin que este pago
salario o se puéda compuytar como factor salarial, por c

entre EL PA
la capacitac

OCTAVA: CLAUSULA D pta, que la
informacion: relacionada ipo que reciba o
conozca con relacion a lajpractica técnica, tiene como Unica y exclusiva finalidad
contribuir a ésta, : difundir, lcomentar, copiar,
entregar o comunicar a ter¢ acer | cion, la cual
debera ser. manejada con \ ilo lempleado por EL PATROCINADOR vy
sélo podra obtener y utiliz i maci idé bajo de practica,
previa autorizacion del coordi [ a causal de
terminacion| del presentel conven a obligacion, sin
perjuicio delas demas acciones que pu L PATROCINADOR

La informacic los rultads del trabajo
seran estricte i solicite EL
PATROCINADO R comunicacion
escrita.

sefalado en la clausula se 0 del aprendiz del programa de
capacitacion, ya sea e 20r el incumplimiento de las

irresponsabilidad comprobadaen que-ine
NOVENA: MODIFICACIONES: Cualquier modificacionsgiesse. quiera hacer al

presente convenio, debera realizarse por escl partes
intervinientes.
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DECIMA: En caso de suscitarse diferencias en relacion con la ejecucion o
interpretacion del presente convenio, ambas partes convienen en prever todos los
medios para resolver amistosamente, sin litigios cualquier controversia.

Para constancia se firma por las partes en la ciudad de Santiago de Cali, a los

dias del mes de de 201
EL PATROCINADOR LA INSTITUCION

Z
Z 4

EL APREN
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